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W jakie putapki wpadliSmy?

Wiekszos¢ badanych

hie zauwazyta zadnej
istotnej zmiany w kwestii
opakowan, redukcji plastiku
czy dostepnosci alternatyw

dla jednorazéwek. 1

/

- Tylko 13% badanych zadeklarowato, ze wie czym

jest dyrektywa Single-Use Plastic (SUP), jakie sg
jej zatozenia i stawiane przed nig cele, a takze -
jakimi narzedziami bedg one realizowane.
Ponad 42% badanych nie zauwazyto, by

w ostatnim roku doliczono im do rachunku
dodatkowg optate za jednorazowe opakowania
plastikowe.

Az 56% respondentdw nie zwraca szczegodlnej
uwagi na dodatkowe optaty - najczesSciej
dlatego, ze sg zbyt niskie, by zacheci¢ do
zmiany nawykow i siegniecia po np. opakowania
wielokrotnego uzytku.

Czesé 1

-

\_

%

2

Mozliwos¢ wyboru
opakowania na wynos lub
przy zamawianiu z dowozem
jest w istocie fikcja.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (79%) nigdy
nie spotkata sie z mozliwoscig wybrania innego,
bardziej ekologicznego opakowania w restauracji
czy przy zamoéwieniu na wynos. Sprzedawcy nie
zaproponowali alternatywy.

»Zaczatem/etam uzywac pojemnikéw
wielokrotnego uzytku” - tak zadeklarowato 17%
badanych, gdy pytaliSmy ich o wptyw nowych
przepisOw na ich nawyki

Najwazniejsze wnioski

Mimo wszystko, wprowadzenie

optaty SUP miato pozytywny
wptyw na zmiane postaw
konsumentow, ale gidwnie
tych, ktoérzy juz wczesniej byli -
mniej lub bardziej - Swiadomi
wptywu odpadow i opakowan na
Srodowisko. Jak wielu badanych
deklarowato, ze...?

/

Zaczgtem/etam Swiadomie kupowa¢ mniej dan

I napojow w jednorazowych opakowaniach - 12%
Kiedy tylko moge, wybieram alternatywy dla
plastiku (np. szkto wielokrotnego uzytku) - 14%
Zamierzam unika¢ plastikowych opakowan - 22%
Zaczgtem/etam prosi¢ o pakowanie do wtasnych
opakowan (np. kawa do witasnego kubka) - 9%
Zaczagtem/etam czeSciej przygotowywac jedzenie
w domu, by nie kupowac¢ gotowych positkdw - 14%

interzero.pl ekobezkantow.pl 3

4 )

JednoczesSnie widoczna jest
tez grupa sceptykdw, ktorzy
ani nie sg zwolennikami
opakowan wielokrotnego 4
uzytku, ani wprowadzania

optat SUP czy jakichkolwiek
ograniczen zwigzanych

z opakowaniami i odpadami.

\_

- Co dziesigty pytany odpowiada, ze nie zamierza
rezygnowac z opakowan jednorazowych
i plastikowych - to dos¢ duza grupa sceptykow,
o ktérej trzeba pamietad, opracowujgc kampanie
informacyjne popularyzujgce ponowne uzycie, czy -
patrzgc w szerszym ujeciu - gospodarke obiegu
zamknietego (GOZ).
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czyli... wybiorczo
rozumiana reforma

Dyrektywa SUP byta czesto
krytykowana przez pryzmat jej
najbardziej medialnych - i czesto
kontrowersyjnych — aspektow.

Mowa oczywiscie o obowigzkowym przytwierdzaniu w skrécie SUP), zostata przyjeta w maju 2019 r.
nakretek do plastikowych butelek, co dla pewnej Jak przekonuje sama Komisja Europejska, byt to
grupy spoteczenstwa stato sie wrecz symbolem jeden najwiekszych krokdw, jakie UE podjeta w celu
legislacyjnych absurddw i biurokratycznej ograniczenia hadmiernego uzycia wielu jednorazéwek
nadregulacji. Oddajmy jednak sprawiedliwos¢ wykonanych z tworzyw sztucznych. Przepisy
dyrektywie - takie spojrzenie to bardzo wybidrcze dyrektywy zostaty przeniesione do polskiego porzgdku
| wgskie postrzeganie przetomowych zmian, ktére ten prawnego na mocy nowelizacji ustawy o obowigzkach
akt prawny wprowadzit. przedsiebiorcédw w zakresie gospodarowania
niektérymi odpadami oraz o optacie produktowej oraz
Stowem wstepu: Dyrektywa Single-Use Plastics niektorych innych ustaw z 14 kwietnia 2023 r. (Dz.U.

(dostownie dyrektywa o jednorazowych plastikach - poz. 877, dalej: ustawa SUP).
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Cele SUP-u 4 _ ) Jakich opakowan wyrzucamy najwiecej?
PO d rugl e Zrédto: Komisja Europejska”
e N ZmniejszyC stosowanie
Pobierwsze opakowan jednorazowego uzytku 40,3% 19%
P z tworzyw sztucznych, takich jak: papier i tworzywa sztuczne
Zredukowac czesto niepotrzebne, a przy tym relatywnie pojemniki na zywnos¢ i kubki na napoje
tatwe do zastgpienia produkty z tworzyw sztucznych, N

ktore zbyt czesto trafiajg nie tam, gdzie powinny, czyli

. : .. : Co sie konkretnie zmienito?
do Srodowiska (zwtaszcza moérz i oceanoéw)

- Restauracje, kawiarnie i inne punkty

\ % gastronomiczne naliczajg optate za kazde
jednorazowe opakowanie, w ktérym wydajg napdj
Co si¢ konkretnie zmienito? lub zywno$¢ (zaréwno na miejscu, jak i na wynos).
- Ze sklepowych potek znikneta czes¢ - Majag tez obowigzek:
jednorazowych - i najczesSciej drobnych - N zapewni¢ opakowania alternatywne,
produktdéw z tworzyw sztucznych. Zostaty one wytworzone z materiatdw innych niz
wykluczone z obrotu od 24 maja 2023 r. S3 to: tworzywa sztuczne lub
N mateidrobne produkty tj.: patyczki N zapewni¢ opakowania % % %
higieniczne, sztuéce, talerze, stomki, wielokrotnego uzytku. 479 1771 18’5

mieszadetka do napojow, patyczki metal drewno szkto

mocowane do balondéw,

N pojemniki ze styropianu (zarowno
na positki, jak i kubki na napoje), 8 4 3 ml

N wszystkie wyroby wykonane 4 n to n Tyle odpadéw opakowaniowych wytworzyli tgcznie
z oksydegradowalnych tworzyw sztucznych. mieszkancy wszystkich krajow UE w 2021 r.

- To ponad 189 kg na osobe rocznie (Srednia UE)

dla poréwnania: w Polsce w 2019 r. byto to 172 kg.
Wedtug szacunkdéw produkty jednorazowego uzytku z tworzyw - To o ok. 34 kg wiecej, niz niespetna
sztucznych objete srodkami dyrektywy SUP stanowig okoto 86% dekade wczeéniej!”
86% produktoéw jednorazowego uzytku z tworzyw sztucznych - Srednio Polak generuje 355 kg
znajdowanych na plazach w Unii Europejskiej. wszystkich odpaddéw rocznie.


https://www.europarl.europa.eu/topics/pl/article/20231109STO09917/jak-zmniejszyc-ilosc-odpadow-opakowaniowych-w-ue-infografiki
https://www.europarl.europa.eu/topics/pl/article/20231109STO09917/jak-zmniejszyc-ilosc-odpadow-opakowaniowych-w-ue-infografiki
https://www.europarl.europa.eu/topics/pl/article/20231109STO09917/jak-zmniejszyc-ilosc-odpadow-opakowaniowych-w-ue-infografiki
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Czesé 1

Po trzecie

gospodarke odpadami komunalnymi

Zwiekszy¢ wsparcie dla gmin, ktére majg ustawowo
dbac o czystos¢ na terenach wspdlnych i organizujg

/

1Zr6dto: Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 9 grudnia 2023 r.

w sprawie stawek optaty na pokrycie kosztéw zagospodarowania odpadoéw powstatych
z produktéw jednorazowego uzytku z tworzyw sztucznych (Dz.U. 2023 poz. 2688)

2W rozumieniu art. 8 pkt 15a lit. a ustawy z 13 czerwca 2013 r. o gospodarce
opakowaniami i odpadami opakowaniowymi (Dz. U. z 2023 r. poz. 1658 i 1852) -

o ktérych mowa w sekgcji | zatgcznika nr 9 do ustawy SUP

3Z wyjatkiem balonéw do uzytku przemystowego lub innych profesjonalnych
zastosowan, ktére to balony nie sg rozprowadzane wsréd konsumentow - o ktérych
mowa w sekgcji |l zatgcznika nr 9 do ustawy SUP

Co sie konkretnie zmienito?

- Zgodnie z zasadg ,,zanieczyszczajacy ptaci”
producenci wyrobow, ktére czesto sg przez
ich konsumentdw wyrzucane w miejscach
publicznych, muszg ponosi¢ koszty pdzniejsze]
utylizacji tego, co pozostato po lekkomySinym
zachowaniu ich klientéw.

- Jednym stowem, na mocy dyrektywy SUP
producenci muszg dzi$ w wiekszym stopniu
partycypowac w kosztach sprzagtania ulic
z pozostatosci po produktach, z ktérych sprzedazy
czerpig gros swoich zyskow.

- Stawki te wynosz3a":

N 0,10 zt za 1 kg pojemnikéw na zywnos$¢€ i napoje
do 3 litréw, paczek i owijek, kubkdw (w tym ich
pokrywek i wieczek), lekkich toreb na zakupy?,

N 0,01 zt za sztuke wyrobdéw tytoniowych
z filtrami zawierajgcymi tworzywa sztuczne,

N 0,01 zt za sztuke chusteczek nawilzanych
i balonéws.

Wstep
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Po czwarte

Obowigzkowe przytwierdzenie nakretek do butelek
z tworzyw sztucznych i kartonéw na napoje (dotyczy
opakowan o pojemnosci do 3l)

%

Dlaczego ta zmiana byta wazna?
- Chociaz zespolenie tych dwéch plastikowych

elementdow byto w ostatnich miesigcach czestym

przedmiotem krytyki i licznych internetowych zartéw,

to zmiana ta ma swoje uzasadnienie:

N nakretki to drobne przedmioty, ktére z racji
swoich niewielkich gabarytéow notorycznie
~przepadaty”. Sg nie tylko czesto znajdowane
w Srodowisku m.in. na plazach. ,,Gubig” sie nawet
na najnowoczesniejszych liniach sortujgcych
w wyspecjalizowanych do tego zaktadach,

N sgto po prostu zbyt mate odpady, ktére
zwyczajnie przelatujg przez sita, bebny
| separatory stosowane w instalacjach
komunalnych, trafiajgc do tzw. frakcji resztkowej,

N pbzniej lgduje ona na sktadowisku lub w spalarni.
Kazde z tych rozwigzan to strata surowca
z obiegu, co jest nie tylko kosztowne, ale réwniez
duzo bardziej obcigzajgce dla Srodowiska, niz
skuteczny recykling.
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Po pigte

Posrednio wesprzeé rynek recyklingu - poprzez
stworzenie mechanizmoéw, ktére miatyby
zapewnhnic¢ popyt na surowce wtérne i rozwingc¢
rynek zbytu dla ich produktéw (tj. recyklatu)

R Co jeszcze jest wazne,
e S a o0 czym NIE mowimy!

N od 2025 r. - producenci bedg musiel

zapewnié, by kazda nowa butelka PET _ : _ _
byta w 25% wykonana z przetworzonego Nie dlatego, Ze SI¢ b0|my, ty|k0...

| nadajgcego sie do kontaktu z zywnoscig, : : : S SELE :
SR WG jest to poza obszarem tej analizy. Mowa o sieciach rybackich i narzedziach

od 2030 r. - obowigzkowy udziat potowowych, ktére robwniez sg objete regulacjami SUP. Nie powinno to
zastosowanego recyklatu wzrosnie do dziwié, biorgc pod uwage, ze te wtasnie odpady, czyli méwigc krétko

o o .
30% i bedzie juz obejmowat nie tylko produkty uboczne rybotéwstwa, stanowig ponad 27% wszystkich odpadéw

plastikowe butelki PET, ale tez wszystkie : . L : :
tworzywa sztuczne. morskich (dane Komisji Europejskiej). Zgodnie z dyrektywg SUP kraje UE

Ustanowiono nowe wymogi dla producentéw 50/ Mmajg za zadanie zbiera¢ co najmniej 50% utraconych narzedzi potowowych
(o)

napojoéw - w kwestii obowigzku selektywnej rocznie, a do 2025 r. poddawac recyklingowi 15% z nich.

zbiérki swoich opakowan:
N do 2025 r. - ponad 77%, Nie wspominamy tez o szeregu obowigzkdéw przedsiebiorcdw, takich jak

v do 2029 r. - ponad 90% jednorazowych Tylko 5% opakowan plastikowych oznakowanie opakowan symbolem z zétwiem, specjalnych naktadéw na
U IS 2 TCYIR AT jest poddawana recyklingowi Publiczne Kampanie Edukacyjne czy o zobowigzaniach administracyjnych
| ,pozostaje w obiegu” - reszta : : . : . :
P eV & obejmujgcych aktualizacje wpisu i raportowanie w BDO (Baza danych
jest dostownie wyrzucana y
oo - o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami), prowadzenie
. . . . rodto: Komisja Europejska
4+Zr6dto: Komisja Europejska, https://www.europarl.europa.eu/topics/pl/ n . , . c 5 o e
article/201810055TO15110/plastik-w-oceanach-fakty-skutki-oraz-nowe-przepisy-ue ewidencji dla produktdw czy posiadanie autoryzowanych przedstawicieli.
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Rozdziat 1

Rewolucja, ktore]
nie zauwazylismy
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1.1

O ptaceniu ,mimochodem?”,
niedostrzeganiu zmian
| braku Swiadomosci reformy

Ztotédwka w te czy w tamtg? Okazuje sie, ze
dla wielu z nas to bez znaczenia, bo gdy
zamawiamy czy bierzemy jedzenie na wynos,
zazwyczaj nie obchodzi nas dodatkowy koszt
jednorazowego opakowania, za ktére od

1 stycznia 2024 r. (teoretycznie) ptacimy.

Jak wynika z naszych ustalen, ponad potowa Polakdéw
(56%) zasadniczo nie zwraca uwagi nato czyiile
ptaci z tytutu rO6znie nazywanej - zaleznie od marki
sieci, franczyzy, czy lokalu gastronomicznego -
~optaty SUP”, ,optaty za opakowania” czy ,,optaty
recyklingowej”. Co wiecej, ponad 42% ankietowanych
w ogolle nie widziata takich pozycji na swoich
paragonach, a zdecydowana wiekszo$¢ (86%) nie
styszata o dyrektywie/optatach SUP wcale lub wie

o nich bardzo niewiele.

Podsumowujgc pierwszy rok obowigzywania nowych
przepisbw mozna pokusic sie o stwierdzenie, ze
~rewolucja przeszta, a wszystko zostato po staremu”.
Uczestnicy badania zasadniczo nie zauwazyli,

by w lokalach gastronomicznych dostepne byty

Czes¢ 1

alternatywy wielokrotnego uzytku dla jednorazowych
opakowan - ani wczesniej, ani po wprowadzeniu
nowych regulacji. ,Wiekszos¢ restauracji oferuje tylko
te opakowania, ktére majg standardowo na stanie,

bez mozliwosci zmiany na bardziej ekologiczne” -

to zdanie wiele razy padato w pogtebionych wywiadach
z uczestnikami badania jakosciowego.

[...] Zazwyczaj sg opakowane w plastikowe
siatki, szczegdblnie w tych tannszych
restauracjach. | spotykam sie z takim
plastikowym opakowaniem, gdzie gérna
pokrywa jest zrobiona z takiej folii
sprasowanej. [...] Nie spotykam sie z zadnymi
ekologicznymi opakowaniami, tylko wtasnie
siatki, plastik i folia aluminiowa.

[...] Pizza to w kartonie, ale

wszystko inne tak naprawde
jest w jakims plastiku.

To jedne z najbardziej zaskakujgcych wnioskéw
dotyczacych wdrazania dyrektywy SUP. A zarazem
dobra okazja wstepnej oceny bilansu zmian, ktére
miaty zacheci¢ do ponownego uzycia, ograniczy¢
uzycie jednorazowych opakowan i wypromowac

stosowanie przyjazniejszych srodowisku zamiennikow.

Co w takim razie sie udato, a czego zabrakto?

Rozdziat 1
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1-2 z

Pozytywnym wyjgtkiem,

ktéry czesto powracat

w wypowiedziach, jest dos¢ juz
powszechny zwyczaj nalewania
kawy ha zyczenie klienta
bezposrednio do jego termosu
czy kubka, co czesto wigze

sie tez z drobng znizkg (1-2 zt).
W tej kwestii niemal wszyscy
badani byli zgodni: to jeden

z przyktaddw, ktoéry ewidentnie
przyjat sie w polskich warunkach,
choc z takg praktyka spotykano
sie sporadycznie jeszcze przed
wejsSciem w zycie przepisdw.
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1.2
Czy wiemy, za co ptacimy?

SpytaliSmy ankietowanych, czy w tym

roku cho¢ raz spotkali sie — lub wtasciwie
~dostrzegli” - nowg, oddzielng optate za
opakowanie, ktora od 1 stycznia 2024 r.
powinna by¢ obowigzkowo doliczana do
kazdego zamowienia odbieranego na wynos
w sklepie lub lokalu gastronomicznym.

Jak spostrzegawczy okazali sie Polacy? Albo tez na

ile ze swoich nowych obowigzkéw wywigzali sie sami
przedsiebiorcy? Tej drugiej kwestii nie rozstrzygniemy,
a na pierwszg znamy juz odpowiedz. Z naszych
ustalen wynika, ze nowg pozycje na restauracyjnych
paragonach czy kawiarnianych rachunkach (np.
»,optata za opakowanie”) zauwazyta do tej pory ponad
potowa ankietowanych - byto to doktadnie 58%

z przepytanej puli 1000 oséb.

Ja styszatam, ze zmienito sie prawo, ze jest
narzucone, ze sprzedawca musi doliczy¢
jakgs marze na jedzenie na wynos, ze musi

by¢ doliczony koszt, jesli produkt wymaga
osobnego zapakowania, na przyktad sypki czy
porcjowany produkt.

Czesc 1

Tak, jak na przyktad ciastko musi
by¢ zapakowane w pudetko, to tez
powinno by¢ doliczone.

Ale nie wszyscy sprzedawcy, czy nawet
sieciowki, sie do tego stosujg, bo po prostu
nie chcg. Ja w piekarni nie spotkatem sie,
zebym mogt przyjs¢ z wiasnym szklanym czy
plastikowym opakowaniem.

Nie spotkatam sie z tym, zeby doliczali

10 czy 20 groszy za torebke papierowa.

Teoretycznie jest to statystyczna wiekszo$¢.

Ale czy to na tyle znaczgca przewaga, by w temacie

SUP-u obwiesci¢ informacyjno-komunikacyjne

zwyciestwo? Bynajmniej. Patrzgc na te same liczby

mozna bowiem dojs¢ do zgota innych, bardziej

niepokojgcych wnioskéw. Mianowicie, ze az 42%

Polakdw, czyli niewiele mniej niz potowa, nawet
nie zwrdcito uwagi na dodatkowe kilkadziesigt
groszy (do 1-2 ztotych), ktére byty - lub tez

powinny by¢ - doliczane do kazdego zamdwienia

pakowanego na wynos.

Rozdziat 1
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W przepisach* okreSlone sg minimalne stawki za opakowania:

20 grOSZY za kazdy jednorazowy kubek z tworzyw sztucznych,

25 groszy za kazdy pojemnik jednorazowy z tworzyw
sztucznych, w ktérym podawana jest zywnosS¢ na wynos, gotowa
do bezposredniego spozycia bez dodatkowego przygotowania.

Optaty za jednorazowe produkty z tworzyw sztucznych, takie jak
kubki i pojemniki na zywno$¢, podlegajg podatkowi VAT.

* Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2023 r. w sprawie stawek optaty
za produkty jednorazowego uzytku z tworzyw sztucznych bedace opakowaniami

42%

Polakéw nawet nie zwrdcito
uwagi na dodatkowg optate za
opakowanie na wynos.
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1.3
Dyrektywa SUP, czyli
,C0S 0 plastiku”

Okazuje sie sie, ze jesteSmy gotowi ptacic,
cho¢ czesto sami nie do konca wiemy... za co!

Dotyczy to przewazajgcej wiekszosci ankietowanych.
Poprosilismy ich, by odpowiedzieli, czy styszeli

o optacie SUP i czy wiedzg czemu ma ona stuzyé.
Zalezato nam, by uczciwie ustali¢ poziom powszechnej
wiedzy o obowigzujgcych od ponad roku regulacjach.

Kojarze, ze ta optata jest zwigzana

z [europejskim] Zielonym tadem,
ale nie wiedziatam, ze to ma zwigzek
z utylizacjg Smieci. Rozumiem,
dlaczego to wprowadzili, ale nie
wiedziatam, ze jest zwigzane

z [nowg] optatg na paragonie.

Mnie sie wydaje, ze to moze by¢
optata za opakowania na wynos, ale

nie jestem pewien, co to doktadnie
znaczy. Moze to by¢ za utylizacje
jednorazowych opakowan.

Czes¢ 1

| niestety, nie mamy sie czym chwali¢. Tylko 13%

badanych zadeklarowato, ze wie czym jest dyrektywa

SUP i jest Swiadoma celdéw ekologicznych, ktére ta
reforma ma realizowaé. To zdecydowana mniejszosc¢.
Pozostali albo o optacie SUP w ogdle nie styszelii nie
wiedzg czym ona jest (56%), albo ,,cos styszeli, ale

nie wiedzg doktadnie” (31%). Podsumowujgc, takie
postawy i poziom wiedzy - a w tym przypadku, raczej
jej brakéw - prezentowato w sumie niebagatelne

87% badanych.

Poprosilismy tez o zdefiniowanie, tudziez wyjasnienie
czym - ich zdaniem - jest optata SUP, prezentujac
kilka wariantow mozliwych (w tym btednych!)
odpowiedzi. Pytanie miato pozwoli¢ rozpoznad, co
kryje sie pod ogdlnikowymi i czesto podawanymi
hastami tj. ,walka z plastikiem”, a takze sprawdzi¢
czy ci, ktorzy deklarujg, ze znajg przepisy SUP,
rzeczywiscie wiedzg o czym mowig.

Ten egzamin, jako Polki i Polacy, zdaliSmy akurat
nienajgorzej. Najwiekszg popularnoscig wéréd
respondentdw cieszyta sie bowiem poprawna
odpowiedz, czyli ,,optata za plastikowe opakowanie
jednorazowe” - wskazato jg 46% badanych. Co trzeci
(ponad 34%) uwaza z kolei, ze jest to optata, ktdra
dotyczy po prostu ,,opakowan jednorazowych” -
niezaleznie czy z plastiku, czy nie. Z kolei 12%
odpowiedziato, ze ,nie wie”, a 9% utozsamito optate
SUP z ,,optatg za butelki w systemie kaucyjnym?”.

Rozdziat 1

Optata o wielu nazwach

Osoby, ktére zauwazyty dodatkowg optate,

zapytaliSmy jak byta ona nazwana na paragonie.

Rozstrzat uzyskanych odpowiedzi jest
symptomatyczny - pokazuje brak jednolitych
standardow na rynku, na ktérym réwnolegle
funkcjonuje kilka r6znych nazw optat
realizujgcych ten sam obowigzek. Z wypowiedzi
zebranych od ankietowanych wytonity sie
cztery najczesciej spotykane warianty.

W kolejnosci od tych najpopularniejszych sg to:
optata... ,,za opakowanie” - 55%> wskazan, ,,za
opakowanie na wynos” - 43%, ,SUP” - 23%,
~recyklingowa” - 19%.

55% optata za opakowanie
43% optata na wynos
23% optata SUP
19% optata recyklingowa
9% nie pamietam
1% inaczej, jak?

N =584
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87% Polakdw nie wie czym
jest optata i dyrektywa SUP
lub ,,co$ styszata”, ale nie wie
doktadnie o co chodzi.

87"

Jak wysoka byta zazwyczaj kwota
dodatkowej optaty za opakowanie?

Od kilkudziesieciu groszy do dwoéch ztotych -
tyle Srednio musimy dzis$ zaptaci¢ za kubek czy
pojemnik, w ktérym odbieramy i konsumujemy
zywnosE. Tak wynika z wypowiedzi i doSwiadczeh
respondentéw. Najczesciej sg to jednak kwoty
ponizej ztotowki. Z takimi optatami spotkato sie
wiecej niz potowa pytanych (58%), a z wyzszymi
(do dwéch ztotych), co trzeci. Blisko co dziesigty
(doktadnie 8%) przyznat z kolei, ze nie pamieta
lub nie zwrécit na nie uwagi.

32% 1-2 zt
31% 10-40 groszy
27% 50-95 groszy
8% nie wiem, nie zwrdcitem/am uwagi
1% wiecej

N =584

5SWyniki nie sumujg sie do 100%, poniewaz kazdy dopuszczona byta mozliwo$¢
wskazania dowolnej liczby napotkanych nazw i zapiséw.
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1.4

Co to wszystko
moze ozhaczac?

W gre wchodzi wiele scenariuszy,
ale na potrzebe tego opracowania
rozwazmy dwa z nich.

Pierwszy, ze kwoty tego rzedu sg dla wielu ,,pomijalne”,

a przez to nie sg wystarczajgco silnym bodzcem
ekonomicznym, by konsumenci zaczeli ,,szukac”
sposobdw na ich unikniecie, np. pakujgc zywnosé
do wtasnych pojemnikdéw lub decydujgc sie jesé
na miejscu.

Druga mozliwos¢ jest taka, ze naliczanie optaty SUP
WCigz nie jest powszechng praktykg w wielu lokalach
gastronomicznych, ktére o nowych obowigzkach nie
wiedzg lub wiedzg, lecz sie do nich nie stosujg.

W tym opracowaniu nie rozstrzygniemy tej watpliwosci,

cho¢ niewatpliwie — mniej lub bardziej - posrednio
odniesiemy sie do wielu postawionych tutaj pytan.
Warto tez rozwazy¢ mozliwe konsekwencje obu tych
wariantow i zobaczy¢ co z nich moze wynikac.

Czesé 1

Wariant 1

- niskie optaty zawodzg jako mechanizm wspierajgcy

ponowne uzycie opakowan, bo...

- ...przy dzisiejszych cenach zywnosci i positkdw
kwoty za opakowanie sg na tyle symboliczne, ze
dla wiekszosci kupujgcych nie stanowig zadnego
realnego obcigzenia, ktére mogtoby mie¢ wptyw na
ich nawyKi.

- Oznacza to, ze obecne rozwigzanie jest
nieskutecznym narzedziem do wdrazania celéw
okreslonych w dyrektywie SUP.

Rozwigzanie: Jedng z mozliwosSci bytaby rewizja
stawek lub jeszcze gtebsza zmiana zasad naliczania
optat SUP. Pomystem wartym rozwazenia bytoby
rowniez skierowanie kampanii edukacyjnej
wyjasniajgcej geneze i cel tych optat, co pozwolitoby
»~naswietli¢ temat”, o ktérym wiele osdb, jak wczesnigj
wykazaliSmy, nie ma w ogdle pojecia.

Wariant 2

- zabrakto powszechnej kampanii informacyjnej
o nowych obowigzkach...

- przez co wielu przedsiebiorcdw jeszcze ich w petni
nie realizuje...

- co ttumaczytoby miedzy innymi widoczny
w badaniach brak swiadomosci konsumentow
dotyczgcy np. dostepnych alternatyw opakowan
wielokrotnego uzytku.

Rozwigzanie: szeroka kampania informacyjna
skierowana do przedsiebiorcéw z branzy HoReCa.

Rozdziat 1
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1.5
Czy leczymy samych

,mtodych i zdrowych™?

Na podstawie zebranych danych

i przeprowadzonych wywiadéw mozna

tez wysnué wniosek, ze dyrektywa SUP

i przewidziane w niej mechanizmy promujgce
wielokrotne uzycie, bardziej ugruntowata
proekologiczne postawy i nawyki, ktére czesé¢
Zz nas wypracowata juz wczeséniej, niz sktonita
do zmiany tych, ktoérzy nie wykazujg podobnej
troski o Srodowisko i zainteresowania
tematem.

Ci pierwsi, ktérzy sg bardziej Swiadomi wptywu
jednorazowych opakowanh na srodowisko, duzo
czesciej korzystajg chociazby z pojemnikdéw
wielorazowych. Dla tych drugich, jak czesto
podkreslali w wywiadach, korzystanie z opakowan
jednorazowych byto z kolei ,,czyms$ naturalnym”.
Jezeli juz oceniali opakowania pod katem ich
wptywu na srodowisko, zazwyczaj skupiali sie na
tym, z jakiego materiatu sg one wykonane (np.
papieru, tworzyw biodegradowalnych, ze skrobi
kukurydzianej), a nie rozpatrywali ich w kontekscie
»wielorazowosci”.
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Rozdziat 2

O tym kim jesteSmy,
Jak konsumujemy?

| jak wptyneta na

to ustawa SUP?
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2.1
Wrozenie z opakowan, czyili...
co mdOwig 0 has nasze nawyki?

Jak wyglagda konsumpcyjny portret
wspotczesnego Polaka? Jak czesto zamawiamy
jedzenie i co najczesciej laduje na naszym
przystowiowym talerzu? | co nam ten talerz
zastepuje, gdy pakujemy niedokonczenie
jedzenie lub chwytamy co$ w przelocie na
miescie? Jak czesto w ogble stotujemy sie

poza domem? To tylko czeS¢ pytan, na ktore
szukaliSmy (i czeSciowo znalezliSmy!)
odpowiedzi.

Z badan iloSciowych wytania sie obraz Polaka-
domatora, ktéry zdecydowanie bardziej preferuje
domowe positki nad uroki knajpianego jedzenia

| kulinarne ekscesy na miescie. To, jak bardzo
zniuansowany bedzie to obraz, zalezy w duzej mierze
od sposobu interpretacji danych i wypowiedzi samych
respondentdédw - zwtaszcza tych, ktére zebraliSmy

w trakcie badan jakosciowych, czyli bezposrednich
rozmow z uczestnikami.

Czesc 1

Czasami sg takie dni, ze z mojg wspotlokatorka
stajemy przed lodéwkg, patrzymy na nig,

patrzymy na siebie i méwimy: ,, To co, pizza?”
| koriczy sie na zamawianiu pizzy albo burgerdw.

To mi sie tez dosc¢ czesto zdarza, cos
zamawiac¢ albo do domu, albo bra¢

na wynos. Czesto jakies fast-foody,
bo szybko i po prostu nie mam czasu
albo mi sie nie chce gotowa¢ w domu.

Zamawiam dosS¢ czesto, zwtaszcza
obiady w ciggu dnia, kiedy jestem
w biurze. Zwykle sg to positki
lunchowe. Kiedy jestem w domu,
to zamawiam jedzenie z pobliskiej
pizzerii lub restauracji.

Mam takie miejsce pod domem, z ktérego
zamawiam jedzenie tak czesto, ze to juz prawie
uzaleznienie! Nie chce mi sie gotowad, wiec
tam jest moja opcja numer jeden. Jedzenie jest
naprawde dobre, wiec czesto po nie chodze
albo wysytam mojego partnera.

Rozdziat 2 interzero.pl

Jezeli zsumowaliby$my deklaracje z dwéch
najczesciej wystepujgcych grup, czyli tych, ktérzy
zamawiajg jedzenie na wynos ,kilka razy w miesigcu”
(33% ankietowanych) i tych, ktérzy robig to ,,rzadko™®
(46%) - wyodrebnilismy najliczniejszy zbiér oséb
(prawie 80%) raczej nieSmiecgcych i zasadniczo
niekonsumujgcych poza domem.

Jak z kolei wyglagdatby ten obraz, gdybySmy spojrzel
na niego z drugiej strony, czyli z perspektywy tych,
ktérzy konsumujg najwiecej? Mowa tu o tych, ktérzy
deklarujg, ze zamawiajg jedzenie lub siegajg po
produkty pakowane na wynos - ,,codziennie” (3%)

| tych, ktorzy tak wybierajg ,kilka razy w tygodniu”
(10%)? Z tgcznym wynikiem 13% bezdyskusyjnie
stanowiliby oni zdecydowang mniejszos¢.

Przyjecie takiej perspektywy mogtoby prowadzi¢ do
whiosku, ze dylematy zwigzane z wysoko$cig optaty
SUP i wyborem jednorazowego lub wielorazowego
opakowania, mogg by¢ w zasadzie obce wiekszosci
mieszkahcdw Polski, ktorzy bedg sie z nimi spotykaé
sporadycznie. Teze te wspieratyby tez opisywane
wczesniej wyniki dotyczgce powszechnej niewiedzy
czym jest dyrektywa SUP (przypomnijmy - tylko 13%
badanych zadeklarowato, ze wie, czym jest optata
SUP i dlaczego zostata wprowadzona) i duzy odsetek
respondentdw, ktérzy w tym roku nawet nie dostrzegli
dodatkowych optat (42%), a wiec mozna przypuszczad,
ze tez szczegdblnie ich nie poczuli.

8Co rozumiemy jako sporadyczne zakupy, na pewno nie tak ,czeste” jak ,kilka razy
w miesigcu”, co mozna by przetozy¢ na ok. 1-2 positki lub napoje tygodniowo

ekobezkantow.pl
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Whnioski na potrzeby formutowania
kampanii edukacyjnych

Zdecydowana wiekszos¢ pytanych o dyrektywe SUP i jej wptyw na codzienne zycie albo go jeszcze
nie dostrzega, albo niewiele o nowych rozwigzaniach wie i nie ma tez dla nich zadnego kontekstu.
Warto miec to na uwadze przy planowaniu kampanii edukacyjnych, na ktére zapotrzebowanie jest -
jak wida¢ po niniejszej publikacji i opisywanych w niej wnioskach - ogromne. Nie mogg one byc¢
kierowane tylko do jednego, wgskiego grona odbiorcow, czyli osob, ktorym ochrona srodowiska
zasadniczo nie jest obca, i ktore relatywnie tatwo moze by¢ przekonaé do ekologicznych korzysci

z uzywania opakowania wielokrotnego uzytku. Informacje muszg trafi¢ tez do tych, ktérzy nigdy
nawet nie rozwazali takiej zmiany. Kierowany do nich komunikat powinien zas uwzgledniac
informacje, ktére wielu ekspertdw z branzy odpadowej mogtoby uznac za swoisty ,,elementarz”.
Jak wida¢ po wynikach badan, to wtasdnie tej ,podstawowej” wiedzy czesto najbardziej brakuje.

Rozdziat 2

2.2
Nadal wolimy kontakt
z cztowiekiem, niz aplikacjg

Statystycznie najczesSciej zamawiamy
i odbieramy dania lub napoje bezposrednio
w lokalu.

Takiej odpowiedzi udzielito 40% respondentow.

Prawie co trzeci sktadat zamoéwienie telefonicznie
(32%), a co czwarty korzystat z aplikacji mobilnych
lub stron internetowych (tgcznie ponad 28% -
kolejno 16 i 10% badanych).

W jaki sposob najczesciej
zamawiasz jedzenie na wynos?

40% bezposrednio w lokalu
32% przez telefon
16% przez aplikacje mobilng

10% przez strone internetowg

1% inaczej

N =916
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Chodze i zamawiam. Mogtabym zadzwonié¢
i zamowic¢ wczesniej, ale czasami jest tak, ze po

prostu mi sie nawet nie spieszy. Jak mam wracac
do pustego domu, to wole sie tam przejsé, po
sSwiezym powietrzu, ale w domu zjesc.

[...] generalnie dzwonie i wracajgc na
przyktad z pracy, zatrzymuje sie i juz te sto
metrow z tym jedzeniem gotowym przejde.

No, u mnie to jest gtdwnie przez aplikacje
jednak, bo ja mam troche dalej jakies tam
restauracje, chociaz zdarza mi sie czasami
odbiera¢ jedzenie wtasnie, jak wracam z pracy
gdzies tam czy z metra, to po prostu ide. Ale
gtéwnie to sg wtasnie aplikacje, dlatego tez, ze
jest tam duzy wybdr réznych kuchni.

Ptynie z tego ciekawy wnhiosek - mamy dwie grupy
konsumentéw, ktére mogg zupetnie inaczej natrafic
na informacje o alternatywnych opakowaniach czy
sposobach pakowania. Dla jednych to pracownik
punktu gastronomicznego bedzie pierwszym zrodtem
tych informacji (lub np. wywieszona za ladg plakietka).
Drudzy z kolei odbiorg komunikat na komputerze lub
telefonie - najczesciej w formie dodatkowego ekranu
czy wyskakujgcego okienka. Sposéb konsumpciji
tresSci edukacyjnych jest tematem zbyt obszernym,

by podjac¢ go w tej analizie, ale trzeba mie¢ go na
wzgledzie np. przy ich projektowaniu. Na koniec warto
zaznaczyC, ze oba te style komunikacji nie muszg sie
wzajemnie wykluczag, bo trafiajg do innych odbiorcéw
o réznych przyzwyczajeniach i usposobieniach.
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56" 56"

pizza fast food

N =916

Wyniki nie sumujg sie do 100%,
poniewaz mozna byto wskazac
dowolng liczbe odpowiedzi.

Czesé 1

2.3
Najpopularniejsze dania
| Nnapoje na wynos

Pizza i ,fast food” (egzemplifikowane w badaniu
ankietowym przez burger i kebab) krolujg

ex aequo na pierwszym miejscu dan, ktére
najczesciej zamawiamy lub bierzemy na wynos.

Wskazato je ponad 56% badanych. Na podium
najchetniej kupowanych i pakowanych produktow
znajdziemy tez kawe - 44% wskazan. A tuz za nig,
z niewiele mniejszym wynikiem (41%), plasujg sie
r6znorakie positki zakwalifikowane do kategorii
»dania obiadowe™’.

44%  41%

kawa dania
obiadowe

Rozdziat 2

Pozostate positki czy napoje, o ktére pytaliSmy

w badaniu, nie cieszyty sie az takim wzieciem.
Zaledwie 18% wskazah zyskaty ,inne napoje”

(np. herbata lub napoje zimne, tj. lemoniady

itp.). Jedynie 10% ankietowanych odpowiedziato,

ze najczesciej kupuje na wynos sushi, a jeszcze
mniej - catering dietetyczny (ok. 6%). Przypomnijmy,
ze respondenci nie mieli ograniczen i mogli dowolnie
wybieraé sposrdéd gotowych odpowiedzi, ale takze
proponowac wtasne produkty, ktore nie miesScityby
sie w zadnej z wczesniej przygotowanych kategorii.

Analiza tych danych moze prowadzi¢ do dos¢
przewrotnej konkluzji, ktéra wielu pewnie

ucieszy: nasz konsumpcjonizm i r6znorodnos¢
produkowanych doébr (a co za tym idzie -
potrzebnych na nie opakowan), ma swoje granice.

187 107

inne napoje sushi
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Jak wida¢ chociazby z tej publikacji, jesteSmy w stanie
relatywnie tatwo wyodrebni¢ kilka podstawowych grup
produktédw o podobnych cechach i wtasciwosciach,
ktorych pakowanie mogtoby by¢ w duzym stopniu
ustandaryzowane. Oczywiscie nie oznacza to, ze
kazdy z wymienionych wyzej wyrobow bedzie

w rownym stopniu nadawat sie do opakowania
wielokrotnego uzytku lub, ze bedzie to uzasadnione
praktycznie, ekonomicznie i Srodowiskowo. Mimo

to, na swdj sposdb pocieszajgca powinna by¢ mysl,
ze najprawdopodobniej potrzebujemy ,,zaledwie”
kilkunastu, a nie kilkudziesieciu réznych rodzajéw
opakowan, i ze taka liczba wystarczy juz, by
odpowiedzie¢ na wiekszos¢ potrzeb konsumentéw.

6% 2%

catering inne
dietetyczny

’To szeroka kategoria, do ktérej mozna bytoby dopasowacé réwniez inne dania wymienione
na liscie (np. sushi). Co do zasady chodzi jednak o rozréznienie miedzy pakowaniem catych
zestawodw, a nie tylko pojedynczych przekgsek czy kanapek. W kategorii obiadéw domowych
uwzgledniliSmy tez zupy.
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2.4
Wptyw optaty SUP
na hawyki konsumentow

Dochodzimy tu do fundamentalnego

pytania, na ktére trudno znalez¢ definitywng
odpowiedz - przede wszystkim dlatego, ze
poruszamy sie w sferze deklaraciji, a nie
twardych faktédw - w jaki sposéb zmiany
wprowadzone przez dyrektywe SUP?® odcisnety
sie na naszych codziennych wyborach?

Czy ten wptyw byt jakkolwiek widoczny?

Juz na wstepie warto zauwazy¢ jak wyglgda rozktad
odpowiedzi w badaniach iloSciowych. Jest on dos¢
rownomierny - zadna z wymienionych ponizej
deklaracji, pod ktérg badani mogli sie podpisac, nie
zyskata znaczgco wiekszego poparcia, niz pozostate.
Wyrézniajg sie tylko dwie, duzo czesciej wskazywane:
~trudno powiedziel” (24%) i ,zamierzam unikac
plastikowych opakowan” (22%).

Na co w szczegdblnosci zwrdcili uwage badani?
Jakie zmiany u siebie zaobserwowali lub co
deklarujg, ze robig (czy tez chcieliby robi¢)? Ponizej
przeglad odpowiedzi wraz z procentowg wartoscig
ilu ankietowanych podpisatoby sie pod danym
stwierdzeniem.

Czesé 1

Unikanie jednorazéwek

Zaczgtem/em swiadomie kupowac
12%  mniej dar i napojéw w jednorazowych
opakowaniach

Nie chce rezygnowad z jednorazowych
10% , : . .
opakowan, bo ich uzywanie jest wygodne

Jak wida¢ po odpowiedziach respondentdw,

kazdej grupie zwolennikbw mozna przeciwstawié
niewiele mniej liczne grono o zgota odmiennych
zapatrywaniach. Doskonale wida¢ to na przyktadzie,
ktéry dotyczy rezygnaciji z opakowan jednorazowych®.
12% respondentdw zadeklarowato, ze Swiadomie ich
unika. Z kolei co dziesigty pytany odpowiadat, ze nie
zamierza z nich rezygnowac - to dos¢ duza grupa
sceptykdw, o ktorej trzeba pamietac, opracowujgc
kampanie informacyjne popularyzujgce ponowne
uzycie, czy - patrzgc w szerszym ujeciu - gospodarke
obiegu zamknietego (GOZ).

Wielokrotne uzycie

14% Kiedy tylko moge, wybieram alternatywy
dla plastiku (np. szkto wielokrotnego uzytku)

22%  Zamierzam unikaé plastikowych opakowan
W poréwnaniu do rozdzwieku gtoséw w dyskusji

o opakowaniach jedno i wielokrotnego uzytku,
respondenci sg zgodni w kwestii oceny plastiku - jako

Rozdziat 2

tworzywa, ktérego w duzym czesto uproszczeniu,
warto (lub lepiej) unikaé. W wywiadach ustyszelismy,
ze nieche¢ do jednorazowego plastiku przeksztatca
sie czasem w niechec to wszystkich tworzyw, rGwniez
opakowan wielokrotnego uzytku.

Unikanie plastiku

17% Zaczgtem/etam uzywac
pojemnikéw wielokrotnego uzytku

Zaczgtem/etam prosic¢ o pakowanie
do wtasnych opakowan (np. kawa do
wtasnego kubka)

9%

Cho¢ oba powyzsze stwierdzenia mogg wydawac
sie na pierwszy rzut oka dos¢ podobne, to
dotyczg jednak ré6znych nawykow, ktore warto

tu doktadniej zarysowaé. To pierwsze uwzglednia
np. przygotowywanie positkdw w domu i wozenie
ich do pracy (niejako we wtasnym, zamknietym
domowo-pracowym obiegu, w ktérym najczesciej
ta sama osoba jednoczednie przygotowuje jedzenie,
pakuje, potem zbiera i myje opakowanie). Z kolei
ten drugi nawyk wymaga juz bardziej proaktywnej
postawy i uwzglednienia kolejnego uczestnika
tancucha, czyli sprzedawcy w restauracji/
kawiarni, co dla niektérych moze by¢ krepujgce.
By¢é moze ttumaczy to najnizszg wartos¢ dla tej
witasnie deklaracji.

8| oczywiscie jej krajowa implementacje - przyp. red.
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Cena opakowania

Opftata za opakowanie zniechecita mnie
do zakupu lub sktonita, by nie brac¢
jedzeniana wynos

12%

12% Opftata za opakowanie byta
na tyle niska, ze nie sktonita do zmian

Z odpowiedzi respondentdéw widac, ze dos¢ mocno
r6znimy sie w kwestii pieniedzy. ,Wysokie stawki

za opakowanie” (przypomnijmy, ze mowa Srednio

o 0,5-2 zt) dla jednych okazaty sie zbyt niskie, by
zrezygnowac z jednorazéwek, dla drugich - jak
deklarujg - byty wystarczajgco duze, by zniechecic ich
do zakupu lub sktoni¢ do zjedzenia na miejscu. | co
ciekawe, pod takimi zgota odmiennymi odpowiedziami
podpisato sie w obu przypadkach ok. 12% badanych.

Nawyki konsumenckie i inne

Zaczgtem/etam czesciej przygotowywad
14%  jedzenie w domu, by nie kupowaé gotowych
positkow

24% Trudno powiedzie¢

Blisko co czwarty respondent nie zauwazyt u siebie
zmiany nawykéw po wprowadzeniu SUP, co moze
wskazywac na ograniczony wptyw takich przepiséw
na czes¢ spoteczenstwa. Z kolei 14% przygotowuje
positki w domu, unikajgc gotowych positkéw. To
dostosowanie sie do nowych zasad, lub po prostu
wybdr takiego stylu zycia.

9 Warto dodac¢, ze nie jest to przyktad idealnie symetryczny. ,Kupowanie mniej” jest dos¢ ogbélnym stwierdzeniem, z kolei ,nie chce rezygnowac” wprost przeciwnie, ma wpisang
w siebie pewng definitywnos$¢. To pierwsze, przez swojg nieokreslono$é dopuszcza wiec szersze grono respondentdéw, co moze mieé¢ wptyw na wynik.
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Rozdziat 3

O opakowaniach
wielorazowych

| nawykach zwigzanych
Z jednorazowkami
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3.1

Niewykorzystany potencjat
opakowanh wielokrotnego
uzytku

Wiekszos¢ z nas nigdy nie ustyszata, ze od
1lipca 2024 r. sprzedawcy powinni oferowac
alternatywy dla pakowania wszystkiego

w jednorazowy plastik. Konsumenci tego nie

wiedzg, a sprzedawcy... niewiele o tym moéwig.

Efekt jest taki, ze powszechna wiedza konsumentéw
o tym, co zmienita dyrektywa SUP, a takze jakie
wynikajgce z niej nowe prawa im przystugujg, jest
niewielka. To kolejny argument za tym, ze wdrozenie
tych przepiséw okazato sie - wbrew oczywistym
intencjom ustawodawcy - jedng z tych reform,
ktorej skutkdw wiekszos¢ z nas nie zauwazyta

w codziennym zyciu.

Z pozytywnymi przyktadami jak
mechanizmy SUP dziatajg w codziennym
zyciu, spotkat sie w tym roku Srednio co

czwarty (24%) ankietowany.
2 %
4 o

Czesc 1

Czy styszates$/as, ze od 1 lipca tego roku
sprzedawcy powinni oferowa¢ alternatywe
dla jednorazowych pojemnikéw z tworzywa
sztucznego na dania i napoje na wynos?

68" nie
N =1000

32* tak

Niestety, zmian tych nie wida¢ réwniez na poziomie
biznesu i pracownikéw firm. Z doswiadczen
ankietowanych wynika jednoznacznie, ze tylko jeden
na pieciu (21%) z nich kiedykolwiek ustyszat od
obstugujgcych go kelnerdw, barmandw czy baristéw
propozycje natozenia positku czy nalania napoju do
oferowanego na miejscu pojemnika wielorazowego
(wtasnie na mocy dyrektywy SUP). Sytuacje, gdy
pracownik lokalu oferowatby nam bardziej ekologiczne
alternatywy lub zachecat do skorzystania z opakowan
wielokrotnego uzytku (wtasnych lub kupionych na
miejscu), nalezaty do rzadkosci. Z badan ankietowych
wynika jednoznacznie, ze mozemy tu méwic bardziej
o odosobnionych, sporadycznych przypadkach, a nie
sprawnie dziatajgcym systemie, ktéry wspieratby
ponowne uzycie.

Rozdziat 3

Warto zwrécic tez uwage na widoczny rozdzwiek

w odpowiedziach ankietowanych:

- Zjednej strony 32% styszato, ze od 1 lipca
sprzedawcy powinni oferowac alternatywe
dla jednorazowych pojemnikdéw z tworzywa
sztucznego na dania i napoje ha wynos,

- z drugiej strony, juz sporo mniej ankietowanych,
bo tylko 27% dostrzegto te zmiany w praktyce.

- Jeszcze mniej, zaledwie 21%, dowiedziato sie
o alternatywie dla opakowanh jednorazowych
bezposrednio od sprzedawcy.

Co mysig Polacy?

SpytaliSmy w wywiadach fokusowych: ,,Czy ktos

z was miat kiedys wybor co do rodzaju opakowania,
w ktérym jedzenie zostanie zapakowane?”.
Ustyszelismy:

Nigdzie tego nie proponujg.
Zawsze tylko jaki$ dodatkowy baton
w promocji, ale zadnych opakowan.

Nie. Tylko wybor co do sztuécow,
czy chcesz dodatkowe plastikowe.
To jedyny wybér, ktéry mam w aplikacji.

Jak przychodze i zabieram na wynos, to
tez sie mnie nikt nie pyta. Ewentualnie
czy dac siatke, czy chce wzigé w reku.
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Zazwyczaj nie ma takiej opcji, to jest po prostu
jedna mozliwos¢ dostepna w danym miejscu.
Na przyktad ,,chinczyk” ma swoje pojemniki,

pizzeria - kartony na pizze i nikt nie pyta o to,
czy chcemy cos innego. Nie spotkatam sie
Z wyborem.

Nie, naprawde nie spotkatem sie z takim czyms
I powiem szczerze, ze od 1lipca, a dzis jest

28 sierpnia, zamawiatem wielokrotnie, ponad
15 razy albo i wiecej, i nikt ani w lokalu, ani przez
telefon nie proponowat mi czegos takiego.

Tez nie, naprawde nie spotkatem sie

z mozliwoscig wyboru. Wydaje mi sie,
Ze restauracje majg okreslony sort
pojemnikéw i nie optaca im sie oferowad
innych. Majg konkretnego dostawce
plastikow i idg po taniosci.

Czesto widze opcje dotyczgce
sztuécodw, ale nie przypominam sobie,
zebym widziata cos$ o pojemnikach.

Nawet nie przyszto mi do gtowy, Zeby sie

tym zainteresowacd, ze mogtaby by¢ inna
opcja [niz opakowanie jednorazowe].
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3.2 3.3
Przepisy weszty, Jest o co walczyc! o |
Czy jeste$ zainteresowany(a) korzystaniem

d Ie Na pa plerze Z zebranych danych wynika, ze Polacy z pojemnikow wielokrotnego uzytku
na dania i napoje na wynos oferowanych

sg zasadniczo przychylnie nastawieni do )
przez sprzedawcoéw?

stosowania opakowan wielorazowych.

Kupowanie wiasnego pojemnika 20% 22%

Odsetek zwolennikéw takiego rozwigzania jest

Czy zdarza Ci sie kupowac...? _ _ _ _ nie wiem jestem za
relatywnie wysoki - 22% ankietowanych jest
J ” 2,2 lo)
_ - - Jedzenie do wlasnego pojemnika np. pudetka J€go ,,z.deql/dowanym zw9|ennlk|em, a36% _
Oznacza to, ze w kwestii edukacji mamy odpowiedziato - na pytanie o che¢ stosowania
. o . . . ~ o im
duzo do poprawy. Ponad 40% a.nk.letowanycrl . | 41% Nie, nie wiedziatem/am, opakowan wielorazowych - ,raczej tak”.
zapytanych o to, czy zdarzyto sie im kupowa¢ jedzenie ze to mozliwe
do wlasnego pojemnika, czy kawe do wielorazowego Warto zwréci¢ uwage na dwie pozostate grupy:
kubka czy termosu, byto zdziwionych, ze jest to 19% .k niezdecydowanych (ok. 20%) i przeciwnikdéw - tych
w ogble mozliwe! zagorzatych i nastawionych ,,anty” byto tylko 5%,
40% nic. aic wi a mniej radykalnych sceptykow, ktoérzy odpowiedzieli
e, ale wiem, . . . .
Drugie tyle (ankietowanych) z tych opcji nie korzystato, e to mozliwe ~raczej nie” - ponad 17%. W sumie niechetnych
choé ma swiadomo$¢, ze mogtoby o to poprosi¢ kelnera, zmianie nawykow i stosowaniu pojemnikéw
ball’l.StQ czy kazde'go mnego §przedawce. To ci, kt.orzy Nereeo o wEEn s e are mw Lol W|elf>krotnego uzytku jest ponad 22% ankletéwanych,
z roznych powoddw wybierajg wygode stosowania czyli réowno tyle, co zdecydowanych zwolennikoéw
jednorazowych opakowan i niespecjalnie chetnie 40 Nie. ale wiem takiego rozwigzania.
zapatrujg sie na pojemniki wielokrotnego uzytku. ze to mozliwe
Najmniej liczng grupg (19%) sg natomiast ci, ktorzy 19% 1.k 17% 36%
deklarujg, ze wtasnie z takich rozwigzan chetnie 5%
korzystajg, czyli proszg o nalanie napoju lub natozenie A1% Nie nie wiedziatem/am raczejnie _ raczej tak
positku do wiasnego, wczeéniej przygotowanego 7e to mozliwe Leri?crinwko
opakowania. W dalszej czesci analizy przyglagdamy sie
N =916 N =916

jakie bariery stojg na drodze, by wiecej osbéb przyjeto
takg postawe.
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Rozdziat 4

Gdzie wyrzucic
kubek po kawie?
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Czesé 1

Pozory mogg mylic

Mnogos¢ tworzyw, form i rodzajow opakowan
potrafi wzbudzi¢ konsternacje nad koszem

na Smieci. Szczegdblnie w przypadku odpadéw
zawierajgcych papier. Wiedza o poprawnej
selektywnej zbiorce wcigz nie jest powszechna,
a czeS¢ os6b ulega mitom, ktére funkcjonuja
na ten temat.

Ostatnie pytanie naszego badania dotyczyto
segregacji wybranych odpadoéw. ZapytaliSmy
respondentdéw gdzie wyrzuciliby trzy odpady
nawigzujgce do naszych rozwazan: jednorazowy
kubek po kawie ze stacji benzynowej czy kawiarni,
pudetko po pizzy i karton po soku.

W przypadku kartonu po soku, 55% ankietowanych
prawidtowo odpowiada, ze powinien on trafi¢ do
pojemnika na metale i tworzywa sztuczne (z6tty
pojemnik). Niestety co 5 z nas wcigz wyrzuca

karton do pojemnika na papier (niebieski worek), co
moze powodowac zamoczenie i zanieczyszczenie
pozostatych papierowych odpaddw. Blisko tyle samo
0sbb (17%) wskazato pojemnik na odpady zmieszane
(czarny), z ktérego trudno juz jest wyselekcjonowac
wartosciowy surowiec.

Rozdziat 4

Wspominany w naszym poprzednim raporcie
(,Pakujemy sie w ktopoty”, 2023) karton po

pizzy prawidtowo wyrzuca zaledwie co trzeci

Polak. Wedtug 60% respondentdéw powinien by¢
wrzucony do pojemnika na papier, co moze wynikac
Z jego papierowej struktury, jednakze ze wzgledu
zabrudzenie ttuszczem (respondentom pokazano
zdjecie zattuszczonego kartonu), karton do pizzy nie
nadaje sie do recyklingu z czystym papierem.

Duzo zamieszania i niepewnos$ci wzbudza analizowany
w tym raporcie jednorazowy kubek po kawie.
Najczesciej na rynku mozna spotkac papierowe

kubki pokryte cienkg warstwg tworzywa sztucznego
dla uszczelnienia konstrukcji. Respondentom zostat
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pokazany kubek z czerwono-niebieskim oznaczeniem
SUP, potwierdzajgcym zawartos¢ plastiku.

Kubek z kawiarni prawidtowo segreguje jedynie

co czwarty badany (22%), wskazujgc czarny pojemnik
na ten wielomateriatowy odpad. Prawdopodobnie co
pigty (27%) badany zauwazyt oznaczenie o zawartosci
plastiku, poniewaz udzielit odpowiedzi wskazujgc
pojemnik z6tty na metale i tworzywa sztuczne.

Blisko potowa respondentdéw (43%) wybiera
pojemnik na papier. To doskonate potwierdzenie,
Jak mocno wpadlismy w sidta zamiany
jednorazowego plastiku na... jednorazowy
papier zawierajgcy plastik.

Gdzie wyrzucitby$/abys: jednorazowy kubek po kawie ze stacji benzynowej

czy kawiarni, pudetko po pizzy i karton po soku?

22 27% g

30% R 5%

17% 55% 6%

. do zmieszanych

do pojemnika na papier nie wiem

jednorazowy kubek po kawie

karton po pizzy

karton po soku

do pojemnika na metale i tworzywa sztuczne
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O raporcie

| metodzie badawcze]

Raport bazuje na badaniach mieszanych -
przeprowadzonych zardwno w formie badan
jakosSciowych, jak i iloSciowych.

Badanie jakoSciowe, przeprowadzono w dniach
27-28 sierpnia 2024 r. w trakcie czterech sesji
grupowych. Dwie odbyty sie stacjonarnie

w Warszawie (obejmowaty uczestnikdw wieku
30+ lat), a dwie kolejne on-line (te skupity sie na
mtodszej grupie, w wieku 18-29 lat).

Podziat grup umozliwit zbadanie réznic
w postawach i zachowaniach w r6znych
przedziatach wiekowych. W kazdej sesji
uczestniczyto po szeSciu uczestnikdw, tgcznie

24 osoby. Do badania zaproszono osoby regularnie
zamawiajgce jedzenie i napoje na wynos. Potowa

uczestnikdw miata doswiadczenie w zamawianiu
do wtasnych pojemnikdw, co pozwolito na

zréznicowang perspektywe na temat korzystania

z pojemnikdw wielokrotnego uzytku.

Czes¢ 1 Metodologia

Fokus na doSwiadczenia i postawy

Badanie miato charakter jakosSciowy, co pozwolito na
dogtebng eksploracje doswiadczen, motywacii, barier
| oczekiwan zwigzanych z zamawianiem jedzenia na
WYynos i uzywaniem pojemnikéw wielokrotnego uzytku.
Uczestnicy dyskutowali takze o swoich reakcjach na
systemy kaucyjne i regulacje dotyczgce opakowan
jednorazowych, co dostarczyto cennych insightéw do
formutowania rekomendaciji i strategii komunikacji

z konsumentami.

Kwantyfikacja wnioskdéw z badania jakoSciowego

Badanie ilosciowe zostato przeprowadzone w dniach
23-27 pazdziernika technikg ankiety internetowej (CAWI -
Computer Assisted Web Interview) na reprezentatywnej,
ogolnopolskiej probie 1000 oséb w wieku 18+. Badanie
miato charakter ilosciowy i zrealizowane zostato

na reprezentatywnej prébie Polakdw, co pozwolito

na kwantyfikacje wnioskéw z badania jakoSciowego.

Wykonawcg badan byta Opinia24

interzero.pl
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Raport powstat jako element Publicznej Kampanii Edukacyjnej Interzero - ,,Eko bez kantow”.

W jej ramach publikujemy rzetelne informacje o recyklingu, opakowaniach i odpadach.
Dowiedz sie wiecej:
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~W putapkach jednorazowosci”

o : T . Grupa Interzero w Polsce
Czesc 1. ,Klgtwa jednorazowego plastiku” - grudzieh 2024 Ul. Wiertnicza 165, 02-952 Warszawa

CZQéé 2 Czekajac na kaucje” _ styczeﬁ 2025 Grupe Interzero w Polsce tworzg m.in. Interzero Organizacja Odzysku Opakowan S.A. oraz Interzero Organizacja Odzysku

, Opakowan i Organizacja Odzysku Sprzetu Elektrycznego i Elektronicznego S.A. ktére przejmujg obowigzek recyklingu
CZQSC 3. ,,Snladanle Na nlestyroplanle” - |Uty 2025 oraz prowadzg Publiczne Kampanie Edukacyjne.
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