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Przedmowa

Kiedy latem 2017 roku do Polski zawitat Jednolity System Segregacji Odpadow, pozegnaliSmy
wczesniej panujgcy batagan. Wreszcie ustanowiono powtarzalne kolory pojemnikow dla kazdej frakcji
we wszystkich gminach. Wydawato sie, ze wystarczy juz tylko sortowac¢ odpowiednio odpady. W ciggu
ostatnich kilku lat wiele badan konsumenckich przynosito budujgce informacje o wzroscie Swiadomosci
ekologicznej Polakdw, szczegdlnie w odniesieniu do selektywnej zbidrki. Mozna byto odnieS¢ wrazenie,
ze zostaliSmy mistrzami sortowania.

Towyobrazenie nie wspotgra ztym, co wiemy, dziatajgc na rynku gospodarki odpadami. Zresztg nie
trzeba by¢ ekspertem, zeby nabrac watpliwosci. Prawie kazdy z nas dostrzega niedoskonatosci,
kiedy widzi, co i gdzie wyrzucajg niektorzy sasiedzi. PostanowiliSmy wiec zrobi¢ badanie,
ktore nie poprzestaje na prostej deklaracji o sortowaniu. SprawdziliSmy, na co Polki i Polacy
zwracajg uwage podczas zakupow, jak interpretujg oznaczenia na opakowaniach, na ile frakcji
segreguja, co robig z opakowaniem przed wyrzuceniem i wreszcie, w ktorych pojemnikach
umieszczajg wybrane odpady. Uzyskane wyniki otwierajg oczy na sprawy, ktore jeszcze
wymagajg poprawienia, szczegblnie w obszarze ksztattowania SwiadomosSci spoteczenstwa

i producentow.

Anna Grom

Prezes Zarzadu
Grupy Interzero
w Polsce

Licze, ze nasze badanie, zrealizowane z Opinia24, w ramach publicznej kampanii edukacyjnej
,Eko bez kantow”, opublikowane w przededniu polskiego Dnia Dtugu Ekologicznego, skfoni nie
tylko do refleksji, ale takze dziatan.

Zachecam do zapoznania sie z wynikami.
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Executive

Sortowanie odpadow jest obowiazkiem, a nie dobra wola konsumentow.
Selektywna zbidrka odpadoéw komunalnych w minimalnym, ztozonym z pieciu
frakcji systemie, jest obowigzkiem kazdego z nas. Termin, w ktorym wszystkie
gminy miaty obowigzek wymieni¢ pojemniki odpadowe na dostosowane

do nowego systemu, we wtasciwych kolorach, uptynat 30 czerwca 2022

roku. Nowe pojemniki muszg by¢ zgodne z Jednolitym Systemem Segregaciji
Odpadow - z podziatem na frakcje: bioodpady, papier, szkto, metale i tworzywa
sztuczne oraz frakcje dodatkowg - odpady komunalne zmieszane. Jednolity
System Segregacji Odpadow (JSSO) wdrazany jest sukcesywnie od 1 lipca
2017 roku.

Co deklaruja w tym zakresie Polacy po prawie roku od wprowadzenia
obowigzku?

Jak duzo wiedza o prawidlowej segregacji odpadow oraz jakie podejmuja
decyzje zakupowe, ktorych konsekwencjami sa ilosci odpadow
opakowaniowych?

Y
L
/

01

Zaledwie potowa (51%)
deklaruje, ze w swoim
gospodarstwie domowym
sortuje odpady na
wszystkie frakcje.

02

91% sortuje odpady
zmieszane, 88% szkto
oraz odpady z metali

i tworzyw sztucznych,
84% papier, 62%
bioodpady.

03

43% Polakow
deklaruje, ze potrafi
odpowiednio sortowac
odpady. 26%
przyznaje, ze ma
problem z wyborem
pojemnika na odpady.

04

60% badanych sprawdza,
czy opakowanie produktu
pochodzi z recyklingu:
34% od czasu do czasu,
20% czesto, 6% zawsze.

05

39% konsumentow uwaza,
ze na opakowaniach jest
zbyt wiele oznaczen

i trudno im jest znalezé
poszukiwang informacje.

06

82% ankietowanych chce
rozszerzac swoja wiedze
na temat opakowan

I oznaczen na nich
umieszczanych.

07

Nawet ci, ktorzy sortuja
odpady na 5 frakcji, maja
problem z poprawnym
przypisaniem codziennych
odpadow do wtasciwych
pojemnikow. Wskazuja
btednie lub nie wiedza,
gdzie wyrzucic: karton

po napoju (49%), zuzyty
recznik papierowy (53%)
lub paragon (71%).

08

60% badanych oczekuje
jednego standardu
opakowan i oznaczen.
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Co mamy w koszyku?

Na co zwracamy uwage podczas
codziennych zakupow.

Czy juz na etapie robienia zakupow Polacy biorg pod uwage,
lle | jakie odpady wygenerujg?

>

>
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Co mamy

Na co zwracamy uwage podczas
codziennych zakupow.

Zdecydowanie wazne i raczej wazne - tak odpowiedzieli Polacy: @

92%
84%

61%
46%
O

Cena Jakos¢ produktu Skiad Wielkos¢ Marka Material Wyglad Czy produkt
produktu opakowania opakowania opakowania jest eko

Dla konsumentow najwazniejszymi czynnikami podczas zakupow sg cena i jakoS¢ produktu (92%), zaraz za nimi jego sktad (84%). W przypadku opakowan interesujg ich gtdownie
gabaryty (71%), w mniejszym stopniu zwracajg uwage na materiat, z ktérego sg wykonane (47%). Najmniej, bo 45% respondentdéw zwraca uwage, czy produkt jest eko.

N=1000
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Cena, jakosc,

Czy dla wszystkich sg tak samo istotne?

Cena
55+ lat Q000 OO0 O O (%9
45-54 lat Q0000 OO O O (93%
35-44 lat O 0000000 O 90%
25-34 lat Q0000 OO ( O ¢ 5%
18-24 lat Q0 0000 0 O ¢ 84%

Ogotem wazna dla 92% Polakéw. Zauwazalnie mniej
istotna dla najmtodszych (84% wskazan w grupie 18-24 lata).

Jakosc¢ produktu

wyisze 000000000 0
Sreane 000000000 0w
Pogstaowe ©00000004@ s

Ogotem wazna dla 92% Polakow, niezaleznie od ptci i wieku.
Mniej istotna dla osob z nizszym wyksztatceniem (89%
wskazan w tej grupie).

Marka
55+ lat 00000« 66%
45-54 |at OO0 00 O ¢ 56%
35-44 [at C N N N N N 55%
25-34 lat 0 00 0 O ( 62%
18-24 lat O 0000 ¢ 59%

Ogdotem wazna dla 61% Polakow. Zauwazalnie bardziej istotna
dla osob 55+ (66% wskazan w tej grupie wiekowej). Az 31%
badanych wybrato odpowiedz: Ani wazna, ani nie wazna,
co stanowi najwyzszg tego typu procentowg odpowiedz przy
ocenie czterech omawianych aspektow.

Sktad produktu

Wyzsze Q0000 OO O Q¢ ( 388%
Srednie C N N N N N N K X 87%
Pocstavove XX X XXX X B

Ogotem wazny dla 84% Polakdw, niezaleznie od pici, wieku
czy miejsca zamieszkania. Mniej istotny dla osob z nizszym
wyksztatceniem (79% wskazan w tej grupie).

N=1000
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Wielkosc, wyglad

Czy zwracamy na to uwage?

34

417

‘ Zdecydowanie wazne

Raczej wazne

24, 29,

6.

Ani wazne, ani nie wazne

‘ Raczej niewazne

. Zdecydowanie niewazne 1%
Wielkos¢ opakqwania ma znaczenie dla 71% Polakow. Wyglad opakowania ma znaczenie dla blisko potowy Materiat opakowania za wazny uznato 47% badanych.
Jest ona najwazniejszym czynnikiem, ktory analizujemy Polakow (46%). Nie zaobserwowano istotnych Zwracajg na niego uwage czesciej osoby w wieku 25-34
/ W zwigzku z opakowaniem produktu. Wigksze znaczenie statystycznie réznic pomiedzy respondentami lata oraz 55+ (odpowiednio 50% i 54%). W pozostatych
ma dla kobiet - 75% wskazan wazne lub zdecydowanie o roznych cechach demograficznych. grupach wiekowych waha sie od 41% do 44%.

wazne, niz dla mezczyzn - tu analogicznie 66% wskazan.
Wyraznie rzadziej tym czynnikiem Kierujg sie mtodzi.

Respondenci maja
obojetny stosunek
do opakowan, cho¢
to one stajg sie

55+ lat ‘N N K K K K | 70% 55+ lat 90000 50%

DU 45-54 at o 45-54 |at 43%
pozniej odpadem, 0000000 70% 00 O (
ktory musza 35-44 lat 00000 O ¢ 76% 35-44 lat 00 O 41%
nastepnie wiasciwie 25-34 |at 0000 O O ( 73% 25-34 lat 00O O 54%
Z rowac.

g pbocarowac 1824 a 00000 s6% 1524 1 0000 aa

N=1000 9
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Produkty eko

To, czy produkt jest ekologiczny interesuje 45% Polakow.

W poréwnaniu do pozostatych wyroznikdw produktow, ten
zebrat najmniej wskazan jako ogolnie wazny. Dla 36% badanych
ekologicznoS¢ produktu jest obojetna podczas podejmowania
decyzji zakupowej. To podobnie wysoki wskaznik poziomu
obojetnosci, jak w przypadku opakowan produktow.

Podczas zakupow na ekologicznosé produktu czesciej zwracaja uwage
osoby w wieku 55+.

50% Polakow nie wybiera produktow ekologicznych, poniewaz sa za drogie.
Tylko dla 17% cena nie ma tu znaczenia.

29% badanych wybiera marki, o ktorych wie, ze sa ekologiczne, bez sprawdzania
oznaczen. Takiego zaufania do marek nie deklaruje 24% respondentow.

Znaczenie, czy produkt jest ekologiczny, maleje wraz z liczha osob w gospodarstwie
domowym - 50% badanych mieszkajacych w pojedynke uznaje to za wazne,
a analogicznie 40% gdy jest co najmniej 5 osob w rodzinie.

Zdecydowanie wazne

Raczej wazne

Ani wazne, ani nie wazne

Raczej niewazne

Zdecydowanie niewazne

Ekologicznos¢ produktu zdecydowanie lub raczej wazna wg
wieku badanych:

oo+ lat

45-54 lat

35-44 lat

25-34 lat

18-24 lat

0000 0«
00086
0000
00 0 (

53%

39%

40%

44%

36%

N=1000

10
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Co znaczy

Na tropie definicji.

Ekologiczny produkt przez kazdego moze by€ rozumiany inaczej,
nie ma jednej definicji. Dla zdecydowanej wiekszosci badanych
jest to zwigzane ze sktadem produktu (76% wskazan). Co ciekawe,
az 57% respondentow utozsamia ekologiczny produkt

z materialem, z ktorego wytworzono opakowanie.

Skiad produktu oraz warunki i sposob jego wytworzenia sa najwazniejsze, aby
moc okreslic go mianem produktu ekologicznego (tak wskazuje odpowiednio
76% i 66% badanych). Az 57% respondentow utozsamia ekologiczny produkt

z materialem, z ktorego wytworzono opakowanie. Pokazuje to, jak istotnym
elementem dla uznania produktu za ekologiczny jest opakowanie.

Na sktad oraz opakowanie ekologicznych produktow o 8 punktdow procentowych
czesciej zwracajg uwage osoby 55+. Przywigzujg one za to duzo mniejszg wage
do marki oraz rzadziej poszukujg produktow ekologicznych w specjalistycznych
sklepach. Dla 53% respondentow w wieku 18-24 za ekologicznoScig produktu
przemawia marka, a jest ona istotna tylko dla 32% osdb w wieku 35-45 i 36%

w wieku bb+.

Sktad produktu

Lokalnosc¢ produktu
(miejsce wyprodukowania)

Co okresla produkt eko?

Warunki i sposob
wytworzenia produktu

66%

Marka - producent wytwarzajacy
produkt znany z ekologicznego
podejscia

Materiat z jakiego
wytworzono opakowanie

Miejsce dystrybuciji
- dostepny w sklepach
ekologicznych

N=1000
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Inf ' K lach
nrormacje na opaxKowaniacil.
o

Czy sa mapa dla konsumentow?

90% Polakow sprawdza informacje umieszone na opakowaniach.
Przy kazdym zakupie robi to 21% kobiet i 13% mezczyzn.

60% sprawdza, czy opakowanie pochodzi z recyklingu, z czego 26% robi to zawsze lub czesto. ®
Potowa ankietowanych wykonuje krok wiecej — weryfikuje, ile procent opakowania zostato wykonane
Z surowca wtornego - recyklatu.

\AAA
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Informacje na

Jakich informacji szukamy na opakowaniach?

Warte odnotowania jest, ze powszechne zwracanie uwagi na date | | ‘

przydatnosci wskazuje na wysokg Swiadomos¢ konsumentow w zakresie Data przydatnosci Skiad produktu Masa produktu Kraj produkciji
marnowania ddbr, a tym samym moze przyczyniac sie do zmniejszenia iloSci
odpadow.

Jak czesto szukamy informacji na opakowaniach produktow?
90% Polakow sprawdza informacje umieszone na
opakowaniach, a 63% z nich robi to niemal za kazdym razem.

Najczesciej interesuje ich data przydatnosci do spozycia (85%) i sktad
produktu (76%). Aspekty zwigzane z ekologig, takie jak kraj pochodzenia,
certyfikaty, instrukcja postepowania z opakowaniem czy jego zdatnosc do
recyklingu budzg zainteresowanie zdecydowanej mniejszosci.

Im wiecej 0sdb w gospodarstwie domowym, tym czesciej badani szukajg
informac;ji jak postepowac ze zuzytym opakowaniem - blisko dwukrotnie
wiecej wskazan pochodzi od respondentow z rodzin 5+. Ponadto majacy
dzieci lub zwierzeta domowe chetniej szukajg takich informaciji.

vV v

Certyfikaty jakosci Co zrobic Oznaczenia Inne
produktu z opakowaniem opakowania

Zainteresowanie certyfikatami jakosci jest takie samo wsrod badanych
z dzie€mi, jak i tych bez dzieci (odpowiednio 28% i 26%).

N=1000 13
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Opakowanie

Czy to nas obchodzi?

60% badanych sprawdza, czy
opakowanie produktu pochodzi
z recyklingu:

34% od czasu do czasu, 20%
czesto, 6% zawsze. W mniejszosci
sqg ci, ktorzy nigdy nie weryfikuja,
czy opakowanie pochodzi

23

z recyklingu (17%) lub jaka jest 17..
zawartosci recyklatow (24%).
Odpowiednio 6% i 5% badanych
robi to za kazdym razem. Czy sprawdzasz, czy opakowanie produktu, Czy sprawdzasz, ile procent opakowania pochodzi
ktory kupujesz pochodzi z recyklingu? Z Surowcow z recyklingu?
A
‘ Zawsze Czesto Od czasu do czasu ‘ Rzadko ‘ Nigdy

N=1000 14




Interzero |

Komentarz

o o

Unia Europejska konsekwentnie zmierza do przeksztatcenia wspolnotowej gospodarki z modelu
linearnego na cyrkularny, czyli taki, w ktérym, w duzym uproszczeniu, odpad stanie sie surowcem.
W konsekwencji, zwieksza sie wymagane poziomy recyklingu dla poszczegdlnych rodzajow
opakowan, a takze wprowadza obowigzkowe udziaty recyklatu w wytwarzaniu nowych produktow.
Zgodnie z popularnie nazywang dyrektywg plastikowg, czyli Single Use Plastic, od 2025 roku
w przypadku butelek PET poziom recyklatu w nowych opakowaniach ma wynieS¢ 25%. Jesli juz
obecnie 60% respondentow przywigzuje do tego wage, to jest to dobry zwiastun dla czekajgcej nas
transformaciji.

Pawet Sosnowski

Pethnomocnik Zarzadu
ds. Regulacji Srodowiskowych,
Interzero

Ciekawym aspektem bedzie tez postepowanie z nakretkami. 88% respondentow
naszego badania zgtasza, ze ich zdaniem nakretke z butelki nalezy usungc.
Tymczasem w art. 6 dyrektywy SUP czytamy o obowigzku wprowadzania
do obrotu od lipca 2024 roku butelek z tworzyw sztucznych na napoje

jedynie z przymocowanymi na state nakretkami i wieczkami, a wymagane
___________ poziomy zbierania tych butelek beda odniesione do ich masy wprowadzonej
SR . z uwzglednieniem masy nakretek i wieczek. Oczekiwany poziom selektywnej

Bl - zbiorki wyniesie odpowiednio 77% w 2025 roku oraz 90% w 2029 roku.

...........

s | Spowoduje wiec to zmiany nawykow konsumentow.

4%
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Jak oceniamy informacje

Podejmujac decyzje zakupowe
opieramy sie w znacznej mierze
na tym, co zostato podane na
opakowaniu, poczawszy od ceny,
przez opis produktu, jego skiad,

po informacje o samym opakowaniu.

Az 60% badanych chciatoby
wprowadzenia ujednoliconego
standardu wygladu i oznaczania
opakowan!

O Opakowania produktow zawieraja
® zbyt wiele informacji - trudno jest
znalezcC to, czego szukam.

02 Powinien istnie¢ jeden standard
® Wwygladu i oznaczenia opakowan,
respektowany przez wszystkich
producentow.

Wybieram marki, o ktérych wiem,
® 7e s3ekologiczne - nie musze
sprawdzac¢ oznaczen.

v Ve

TAK

TAK

NIE NIE MAM ZDANIA

R

NIE NIE MAM ZDANIA

VW

NIE MAM ZDANIA

N=1000
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Symbole na opakowaniach.

Stracona szansa informacyjna?

Pakujemy sie w kiopoty? Raport z badan - co Polacy wiedzg o opakowaniach i jak sobie radzg z segregacjg odpadow. ‘

Symbole na opakowaniach sa dla konsumentow mylace. Powinien istnie¢ jeden, °
przejrzysty standard oznaczen - taki ogolny wniosek ptynie z odpowiedzi Polakow.

JednoczesSnie, deklarowana znajomos¢ symbolu na opakowaniu czesto nie idzie
W parze z jego prawidtowg interpretacja.

>

>
>
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Rozpoznawalnosc

Produkty na polskim rynku majg duzo oznaczen
na opakowaniach, ktore czesto sg dobrowolne

| nieujednolicone.

60% respondentow opowiada sie

za standaryzacja symboli.

Liczby przy oznaczeniach wyrazajg odsetek
Polakow, ktorzy sie z nimi zetkneli.

Jedynie dwa symbole sg powszechnie znane wsrod konsumentow

- miedzynarodowy symbol wskazujgcy przydatnos¢ opakowania

do ponownego przetworzenia (tzw. Wstega Mobiusa) oraz symbol
Prosze nie Smiecic (tzw. TidyMan). Polskie oznaczenia zgodne

Z rozporzadzeniem o oznaczeniach na opakowaniach sg rozpoznawane
zdecydowanie rzadziej. To, ktore informuje o mozliwosci
przeprowadzenia recyklingu rozpoznaje jedynie 11% badanych,

a jeszcze mniej deklaruje znajomosS¢ oznaczenia opakowan

wielokrotnego uzytku (potocznie opakowan zwrotnych).

0

Bos

100%

managed forests
FSC* C000000

O/

49%

11% 8% 8%

N=1000
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Rozpoznawalnosc

) » 77%
Swiadomosc istnienia

wybranych symboli w podziale
na wiek:

Badani 55+ istotnie rzadziej niz najmtodsi
respondenci deklarujg rozpoznawalnosé
znakow na opakowaniach. Jak wynika

Z badania, nie przektada sie to jednak

na poprawne interpretowanie tych symboli,
gdzie trafnos¢ jest podobna dla obu grup.

@ 55+t [\
Z
18-24 Iata .\6% ﬁ m .ﬁ adne

37%

N=1000 19
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Znajomosc znaczenia

85%

spotkato sie

z tym symbolem

©

Wstega Mobiusa:
Symbol potwierdzajacy
przydatnosc¢ opakowania do
ponownego przetworzenia

Umieszczenie Wstegi MObiusa na opakowaniu
potwierdza spetnienie miedzynarodowej
normy ISO 14021:2016. Podobnie jak polski
symbol w postaci zaokrgglonej strzatki,
potwierdza wykonanie opakowania w sposob
umozliwiajgcy recykling. Ten znak utrwalit sie
w naszej Swiadomosci, jako symbol recyklingu.
Pomimo tego, ze kojarzy go najwieksza liczba
respondentow, co trzeci z nich nie potrafit
wskazac jego prawidtowej definicji.

J

Przydatnos¢ opakowania do recyklingu:

Symbol potwierdzajacy, ze opakowanie
mozna ponowhnie przetworzy¢.

Ten znak potwierdza spetnienie polskiej normy
PN-EN 13430:2007. Znaczeniowo jest zblizony
do miedzynarodowego symbolu Wstegi Mobiusa.
Jego znaczenie nie jest jednak powszechnie
znane. Co czwarty respondent (26%) interpretuje
ten symbol jako oznaczenie opakowania,
ktore nadaje sie do ponownego wykorzystania
lub opakowania zwrotnego.

z tym symbolem

11%

spotkato sie
z tym symbolem

49%

spotkato sie

“4

Zielony punkt:

Symbol oznaczajacy, ze za
dane opakowanie produktu
zostat wniesiony wklad finansowy
na rzecz krajowej organizacji
odzysku opakowan

Jest kojarzony przez potowe respondentow,
jednak jego prawidtowe znaczenie, wskazujg
nieliczni (9%). Najczesciej mylony jest
Z oznaczeniem potwierdzajagcym mozliwosé
ponownego przetworzenia opakowania
- recyklingu (tak wskazato
52% respondentow).

% 8%
spotkato sie

z tym symbolem

Mozliwos¢ wielokrotnego uzycia
opakowania:

Symbol uwzgledniony w polskich
przepisach umieszczany jest na
opakowaniach nadajacych sie do
ponownego wykorzystania, w tym
opakowaniach zwrotnych.

Znak opakowania zwrotnego jest znany
jedynie co 12 osobie, jednak definicje
do symbolu prawidtowo dopasowuje
juz co trzeci respondent. Symbol ten
najczesciej mylony jest z oznaczeniem
przydatnosci opakowania do recyklingu
(47% wskazan).

N=1000
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Znajomosc znaczenia

82%

spotkato sie
z tym symbolem

0]

Prosze nie Smieci¢ (tzw. Tidyman):

Miedzynarodowy symbol
przypominajacy o koniecznosci
wyrzucenia opakowania do kosza.

Jego umieszczenie na opakowaniu nie wigze
sie z normami Srodowiskowymi, a jedynie
ma przypominac o koniecznosci zachowania
czystosci i umieszczeniu opakowania
w pojemniku na odpady.

0

FSC
www.fsc.org

100%

From wall-
managed forests

FSC*® C000000

29%

spotkato sie
z tym symbolem

Opakowanie przygotowane z surowca
pochodzacego ze zrownowazonej
gospodarki lesnej, gdzie dba sie
o rownowage i ochrone przyrody:

Miedzynarodowy symbol umieszczany
najczesciej na opakowaniach
z kartonu, tektury lub papieru.

Wyzszy odsetek prawidtowych interpretacji moze
wynikac z definicji zawartej w jego projekcie
graficznym.

V)

8%
spotkato sie

z tym symbolem

Opakowanie kompostowalne:
Czyli takie, ktore rozktada sie
podczas kompostowania i nie uwalnia
szkodliwych substancji. Jego pojawienie sie na
opakowaniu powinno byé uzupetnione numerem,
oznaczajacym norme, jaka spetnia.

Symbol najczesciej mylony jest z oznaczeniem
opakowan przygotowanych z surowca pochodzgcego
ze zrownowazonej gospodarki lesnej (22%).

W przypadku tego znaku wyraznie wiecej byto
prawidtowych wskazan wsrod ogotu badanych (31%)
niz w grupie deklarujgcych znajomos¢ symbolu
(25%).

N=1000
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Komentarz

ZnalezliSmy sie w kuriozalnej sytuacji, w ktdrej oznaczenia na opakowaniach nie petnig
swojej funkcji informacyjnej. Wyniki naszych badan jasno to potwierdzajg. Najbardziej
jaskrawym przyktadem jest znak przydatnosci opakowania do recyklingu zgodny
z rozporzadzeniem Ministra Srodowiska w sprawie wzoréw oznakowania opakowan, ktory
kojarzonyjestjedynieprzez11%respondentow.Oznaczenieopakowanwielokrotnegouzytku
prawidtowo interpretuje mnigj niz co trzeci konsument. Liczba oznaczen, ich réznorodnosg,

dobrowolnoS¢ stosowania prowadzg do chaosu. tyzke dziegciu doktada rowniez fakt, ze

nowe przepisy wprowadzac bedg kolejne symbole.

Monika Grom

Wiceprezes Grupy
. Interzero w Polsce

Nic wiec dziwnego, ze 60% badanych opowiada sie za ujednoliceniem oznaczen. Kupujacy
oczekujg i powinni otrzymac klarowng informacje, ktéra pomoze im w wyborze opakowania,
a nastepnie we wtasciwym sortowaniu. Ze wzgledu nawcigz niskg rozpoznawalnos¢ oznaczen,
dobrym sposobem moze by¢ opisanie znaku tak, jak w przypadku certyfikatow FSC.
Samo wywieszenie informacji w sklepie, jak jest to proponowane w nowej ustawie
0 systemie kaucyjnym, nie bedzie wystarczajgce, aby tatwiej byto odnalez¢ sie

W mnogosci symboli.
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Pakujemy sie w kiopoty? Raport z badan - co Polacy wiedzg o opakowaniach i jak sobie radzg z segregacjg odpadow.

Pani segreguje,
pan segreguje... a pan nie!
Co deklaruja Polacy?

Nawet ci badani, ktorzy deklarujg sortowanie odpadow na 5 frakcji,
majg problem z prawidtowym kwalifikowaniem odpadow.

>

>
>
>
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Czy wiemy, do ktorego

Czesto nie wiem do jakiego pojemnika wyrzuci¢ odpady.

Badani zostali poproszeni o wskazanie, na ile

zgadzajg sie lub nie ze stwierdzeniem ,,Czesto nie

wiem do jakiego pojemnika wyrzucic odpady”.

Odpowiedzi pokazuja, ze 43% Polakow deklaruje,

ze potrafi odpowiednio sortowac odpady. Tylko

26% ma z tym problem. DoS¢ liczna grupa (32%)

nie potrafi odnies¢ sie do tego stwierdzenia,

a tacznie z deklarujacymi brak tej umiejetnosci _
stanowig wiekszosc, ktora warto edukowac Zdecydowanie Raczej sie zgadzam Ani sie zgadzam,
0 odpowiednim sortowaniu odpadow. sie zgadzam ani nie zgadzam

Te wyniki wskazujg na stosunkowo wysokie przekonanie o swojej wiedzy
na temat prawidtowego sortowania odpadow wsrod konsumentow,
wzmochione nieprawidtowymi przekonaniami i btednymi nawykami.
Niemniej powyzsze odpowiedzi to deklaracje. W dalszej czeSci badania
pokazane zostato, jak przektadajg sie one na rzeczywistg wiedze

0 wiasciwym sortowaniu odpadow, zgodnym z obowigzujgcymi przepisami.

Raczej sie nie zgadzam Zdecydowanie sie N=1000
nie zgadzam
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Na ile frakciji

Sortowanie na wszystkie b frakcji wcigz jest
wyzwaniem. Zaledwie potowa ankietowanych
(51%) deklaruje, ze w swoim gospodarstwie
domowym sortuje odpady na wszystkie frakcje.
9% ankietowanych nie wie, ze standardowy kosz
na Smieci to odpady zmieszane.

Najtrudniejsza, najrzadziej deklarowana frakcja sa
bioodpady - zaledwie 62% badanych deklaruje ich
segregacje.

Liczba frakcji, na ktore sortuja badani, nie jest zalezna od rodzaju
zabudowy. Podobne procentowo odpowiedzi padaty od mieszkancow
domow wolnostojgcych lub blizniakow (w ktérych organizacja odpadow
jest w gestii wtasciciela domu) oraz mieszkancow zabudowy wielorodzinnej
(gdzie za miejsce na odpady odpowiadajg spotdzielnie, wspolnoty itd.).
Obecnosc¢ dzieci lub zwierzat domowych w gospodarstwie takze nie wptywa
na liczbe wykorzystywanych frakcji odpadow.

91%

"

=

Zmieszne Szkio

84% 62%

&S e

Papier Bio

N=1000
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Co ztym bio?

Najmniej, bo tylko 62% badanych deklaruje sortowanie odpadoéw biodegradowalnych.

Zauwazalne sa pewne prawidtowosci:

Sortowanie odpadow do frakcji Frakcje bio w swoich

bio deklaruje najwiecej osob gospodarstwach najczesciej
w wieku 45-54 (68%), wsrod osob posiadaja osoby z wyzszym
w wieku 18-24 lata te frakcje wyksztatceniem (68%).

sortuje nieznacznie ponad
potowa (53%).

W najwiekszych miastach, tych
powyzej 500 tys. mieszkancow,
segregowanie bio deklaruje 71%
badanych (najwiecej),

a na wsiach 57%.

Najrzadziej segregujaca
bioodpady grupa zawodowa
sq rolnicy (39%).

Nie ma znaczacej roznicy
w zakresie sortowania tej
frakcji pomiedzy osobami
zamieszkujacymi domy
wielorodzinne (63%),

a jednorodzinne (62%).
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Komentarz

Z badan wytania sie obraz ograniczonej Swiadomosci spotecznej o poprawnej, selektywnej

segregacji odpadow. Tylko 51% respondentdow deklaruje sortowanie na wszystkie piec

frakcji. Najmniej, bo zaledwie 62% segreguje bioodpady. Problem wcigz stanowi

sortowanie konkretnych opakowan. Wydawatoby sie, ze chyba najczescigj

powtarzany przyktad paragonu fiskalnego nie powinien sprawi¢ nikomu

problemu. Tymczasem zaledwie 29% badanych odpowiedziato prawidtowo,
a wcigz wiekszos¢ respondentow kwalifikuje go jako papier.

Pawet Lesiak

Wiceprezes Grupy
Interzero w Polsce

Z drugiej strony widzimy, ze w przypadku prostych pytan np. o szklang
butelke nie mamy zadnego problemu z wyborem witasciwego pojemnika.
Zrozumiatym jest, ze wcigz uczymy sie segregacji, jednak, zeby ta nauka
przyniosta efekty, musimy dalej rozwijaC projekty z zakresu edukac;ji
ekologicznej.
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Przypisanie frakc

Czy robimy to dobrze?

Polacy maja podstawowa wiedze na temat sortowania odpadow.
Szklang butelke, kubeczek po jogurcie czy papierowa wytloczke po
jajkach prawidtowo wyrzuca odpowiednio do zielonego (97%), zottego

(83%) i niebieskiego (88%) kosza. Wiele watpliwosci budzi nadal karton SZKLANA BUTELKA HUBECZEK PO JOGURCIE PAFIEI:TT:J?{:’;T_IDWAIE
PO napoju czy mleku. Jest to opakowanie wielomateriatowe, ktore sktada

sie najczesciej z warstw papieru, aluminium i folii. Jest ono zdatne -

do recyklingu i powinnismy wyrzucaé je do zottego pojemnika na tworzywa o :;z";"'::;‘l"f

sztuczne i metal. Prawidtowo sortuje je jednak niewiele ponad potowa badanych .

Polakow (57%). Co czwarty z nas (25%) wyrzuca taki karton do papieru
(w grupie wiekowej 18-24 robi tak az 50% badanych!), a co pigty (21%)
do czarnego pojemnika na odpady zmieszane. Niestety, zmniejsza

to radykalnie mozliwos¢ odzyskania surowcow z takich odpadow.

Niektore odpady z papieru rowniez sprawiajg ktopot badanym. Brudny, o

zuzyty recznik papierowy powinien trafic do czarnego pojemnika na odpady
zmieszane, tymczasem niemal potowa (47%) wyrzuca go do odpadow
papierowych, co moze zanieczyscic frakcje. 4% respondentow klasyfikuje . — : -
taki recznik do odpadéw biodegradowalnych. Nasaczony réznymi ° (“a'eiy wyrzucaé do Zie'°“eg°J i o e [ ni:ﬁfszﬁi;vgy;zgfji‘,’n?ﬁka j °
substancjami chemicznymi papier Swiattoczuty, jakim jest standardowo pojemnika na szkio sztuczne i metal na papier

paragon, rowniez powinien trafi¢ do czarnego pojemnika. Jedynie 29%

badanych wskazato prawidtowg odpowiedz.

<>

N N N N N NN N N E:'rio o N N N N N N N NNy 000000 O E " 88%

Najwiecej prawidtowych odpowiedzi udzielity kobiety. Lepszg wiedze
w zakresie sortowania majg osoby powyzej 45 roku zycia, a najwiecej
btednych odpowiedzi padato ze strony najmtodszych badanych (18-24 lata).

N=1000 28



Interzero |

Przypisanie frakcji

Czy robimy to dobrze?

PEKNIETA SZKLANKA ZATEUSZCZONY KARTON PO MLEKU ZUZYTY RECZNIK ALUMINIOWE TACKI PARAGON Z KASY FISKALNE)J
KARTON PO PIZZY PAPIEROWY PO GRILLOWANIU

@ Prawidiowa
odpowiedz 0
badanych
\ -
——

o ;
<> o B> ‘4

nalezy wyrzucac do czarnego nalezy wyrzucaé do czarnego nalezy wyrzucac do czarnego nalezy wyrzucac do czarnego
pojemnika na odpady zmieszane pojemnika na odpady zmieszane pojemnika na odpady zmieszane pojemnika na odpady zmieszane
o0 d vy NN N NN N 64% O 900 0O O ( 51% o009 04 47% o0 00 0 0 0 1 66% @ o @ 299,
Najwielcej prade’rowych 4.13% pgéb W Yvieku 18—24. Os.oby sortngge na 5 frakcji Swiadomosé 0s6b sortujacych Ten odpad czesciej prawidtowo 80% 0s6b w wieku 18-24
odpowiedzi S29/o) padto twierdzi, ze taki .od|.oad .nalezy nieco c?zesmej wskaz.ywziﬂy (5 frakcji) jest nieco wyzsza segreguja mezczyzni (70%) btednie wskazywato niebieski
ze strony 0sOb 55+, 90% wyrzucic¢ do niebieskiego prawidtowg odpowiedz _ 56% prawidtowych wskazafi niz kobiety 62%. oiemnik na pavier. Waréd
0s0b w wieku 18-24 pojemnika na papier. - 56%. ' POJ papler.

0s0b 55+ byto najwiecej
prawidtowych odpowiedzi
(35%).

btednie wskazywato zielony
pojemnik na odpady szklane

N=1000 29
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Komentarz

/ Dla zaktadow recyklingu najwazniejsza jest jakoS¢, rozumiana jako jednorodnosSe
materiatowa pozyskanego surowca, i dostep do niego. W tym wzgledzie przepisy unijne
| owszem, promujg rozwigzania monomateriatowe, pojawiajga sie nowe regulacje,
ktore z czasem wzmocnig fundamenty systemu, wspierajgcego rozwoj gospodarki o obiegu
zamknietym. Jednak, jednoczeSnie, potrzebujemy wiekszej dostepnosci materiatu,
czyli bardziej skutecznego systemu zbiorki oraz infrastruktury, przygotowujgce;
odpady do recyklingu. W mojej ocenie jest to w tej chwili najstabsze ogniwo.

Zbignhiew Skowronek

Dyrektor Dziatu Recyklingu,
Interzero
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Jak przygotowujemy

Odsetek wskazan, co nalezy zrobic przed
wyrzuceniem odpadu do pojemnikow:

Ponad potowa badanych (54%) uwaza za
konieczne umycie opakowan przed wyrzuceniem
do pojemnikdéw, mimo, ze nie ma takiej potrzeby.

Powszechna jest natomiast wiedza o opréznieniu
opakowania z zawartosci czy zgniecenia butelki /
puszki (odpowiednio 96% i 95%).

88% badanych odkreca nakretki i wyrzuca je
osobno. Niestety istnieje ryzyko, ze tak drobne
elementy wpadng do frakcji podsitowej i wypadna
Z procesu recyklingu.

96%

Oproznic zawartosc

95%

Zgniesc plastikowa
butelke/metalowa
puszke

88%

Odkrecic zakretke

81%

Oddzieli¢c aluminiowe
wieczko od
plastikowego
pudetka

54%

Umyc

52%

Odkleic etykiete
ze stoika/butelki

N=1000
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, ~ opakowan jest czestg praktyka np. w Stanach Zjednoczonych, a w Polsce byto zalecane
przez niektore gminne systemy zbiorki jeszcze przed wprowadzeniem Jednolitego Systemu
Segregacji Odpadow. Obecnie mycie opakowan jest nie tyle niezalecane, ile wydaje sie
niepotrzebng praktyka, narazajagcg konsumentow na koszty i marnujgcg zasoby wody.
Jest tez czynnosScig, ktora dodatkowo komplikuje sortowanie odpaddw i moze do niego
Edyta Mantorska zniechecaé. Czy w gtowach Polakéw pojawia sie rozwazanie - brudne opakowanie
Kierowniczka Zespotu : do zmieszanych, a czyste do recyklingu? Najwazniejsze jest to, aby wyrzucac
Edukacji Ekologicznej, S opakowania oproznione. Wyniki badan pokazuja, ze az 96% respondentow
Interzero ma tego SwiadomosS¢, podobnie wielu wie, ze opakowania nalezy zgniatac
przed wyrzuceniem. Warto jednak nadal edukowac, gdyz zardbwno mycie, jak
i odklejanie etykiet od opakowan, mimo ze jest zbedne, praktykuje ponad
potowa respondentow.

Kolejng kwestig wartg podkreSlenia jest utozsamianie produktow
ekologicznych, w tym rdéwniez ekologicznych opakowan, z wyzszg cena.
Musimy dziataC dwutorowo - po pierwsze tworzyC system, w ktorym
opakowania wielokrotnego uzytku czy mozliwe do przetworzenia
beda przez rynek doceniane, a ich koszt nie bedzie obcigzat kieszeni
konsumenta. Drugim dziataniem jest promowanie ekologicznych
zachowan przez pryzmat oszczednosci. Eko nie musi by¢ drogie.

82



Pakujemy sie w kiopoty? Raport z badan - co Polacy wiedzg o opakowaniach i jak sobie radzg z segregacjg odpadow.

Czy chcesz wiedziec wiecej?

Zrodta wiedzy na temat opakowai i oznaczen na nich
umieszczanych. Ktore z nich preferuja Polacy?

82% ankietowanych chce rozszerza¢ swojg wiedze na temat opakowan i oznaczen na nich
umieszczanych. Jako najpopularniejsze zrodto informacji wskazuja portale internetowe.
Taka opcje wskazato 37% badanych.

Az 59% Polakdow skorzystatoby z mozliwosci sprawdzenia, ktore opakowania sg ekologiczne,
gdyby mieli dostep do jednego, kompleksowego zrodta informaciji.

00



https://www.facebook.com/EKObezkantow
https://www.instagram.com/ekobezkantow/
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Metodologia

Badanie zostato zrealizowane na ogdlnopolskiej
reprezentatywnej probie dorostych Polakow.
W ramach projektu zebrano opinie N=1000 osdb.

Wywiady zostaty przeprowadzone przy uzyciu 52% 51% 66%

techniki CAWI (Computer Assisted Web Interview) Kobiety Mifleszkfﬁcy domu Po_siadatcze
- wolnostojacego, zwierza

Badanie zostato zrealizowane w dniach od 20
marca 2023 do 24 marca 2023.

18% 24% 33% 25%

Podstawowe, Zasadnicze Srednie Wyzsze
gimnazjalne zawodowe

N=1000 34




O Interzero

Interzero jest europejskim liderem w dziedzinie rozwigzan Srodowiskowych i gospodarki obiegu zamknietego.
Dziata w duchu rozwigzan gospodarki cyrkularnej. Zamyka obieg surowcow, przeciwdziata marnotrawstwu

w zakresie gospodarki odpadami, Swiadczy ustugi recyklingu, doradztwa Srodowiskowego i edukaciji
ekologicznej. Wprowadza u klientdw innowacyjne rozwigzania, ktore zwiekszajg efektywnosS¢ wykorzystywania
surowcow i minimalizujg niekorzystny wptyw na Srodowisko: od optymalizacji proceséow odzysku i recyklingu,
poprzez audyty i szkolenia, po maszyny kompostujgce i zdalnie zarzgdzane kosze na odpady, utatwiajgc
wdrozenie zmian w kierunku nowoczesnej gospodarki o obiegu zamknietym.

Dziatania Interzero w zakresie odzysku recyklingu w 2021 r. pozwolity zaoszczedzi¢ ponad 12,5 min
ton surowcow i 1 milion ton gazow cieplarnianych w pordwnaniu z produkcjg pierwotna
(wg Fraunhofer UMSICHT).

Wiecej informaciji:

O\ www.interzero.pl
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